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Gobierno de la Ciudad de México

Servicios Metropolitanos S.A. de C.V.

Direccion de Administracion y Finanzas

Invitacion Restringida a
Cuando Menos Tres Proveedores

No. CDMX-SERVIMET-IR-001-2024

U

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE INTERIORES Y EXTERIORES EN LOS INMUEBLES QUE
OCUPA SERVICIOS METROPOLITANOS 5.A. DEC. V"
FPARA EL PERIODO DEL 01 DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024.

Relativa a la contratacion de:
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El Goblerno de la Cludad de México a través de Servicios Metropolitanos 5.4, de CV,, por conducts de la Direccidn
de Administracidn y Finanzas, en lo sucesive “La Convecante”, ubicada en la calle Av. Fray Servando Teresa de Mier
Mo, 77, primer piso, Colenia Centra, C.P, 06080, Alcaldia en Cuauhbémoc, Ciudad de México, teléfono 5556616272, en
cumplimiento a las disposiciones que establece [os articulos 134 de la Constitucién Politlca de Loz Estado: Unidos
Mexicanos; 1, 27 inciso b, 28 pdrrafo primero, 33, 39, 39 bis, 43, 44, 52, 55, 56, 61, 73 v 77 de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal (Hoy Ciudad de México), 37, 48, 48, 50 y 51 de su Reglamento, en los numerales 5.1.2,5.1.5.
5.16, 5.1.7 y 5.6 de la Circular Uno 2019 “Normatividad en Materia de Administracién de Recursos”. y demds
disposiciones legales, vigentes v aplicables; invita a participar en la Invitacién Restringida a Cuande Menos Tres
Froveedores No. COMX-SERVIMET-IR-001-2024, relativo a la contratacidn del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE
INTERIORES ¥ EXTERIORES EM LOS INMUEBLES QUE OCUPA SERVICIOS METROPOLITANDS 5.4, DE CV.", PARA EL
FERMIDC DELOL DE MAYD AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024., de conformidad 3 las Siguisntes.

BASES

En |a presente Invitacion Restringida a Cuando Mencs Tres Proveedores participan las personas fisicas y morales que su
objeto social yfo actividad preponderante corresponde a la prestacion de los senvicios que requiere “La Convocante™.

El “Participante™ 5= obliga a leer detenidamente y a cumplir de manera integra lo establecido en las presentes bases,
quedando enterades que la omisidn o contravencidn de alguno de los puntos, requisitos o documentos solicitades serd
mativo de descalificacion, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 33, fraccidn XviI, de la Ley de Adquisiciones para
el Distrito Federal,

1. DATOS GEMERALES.

1.1. IDENTIDAD, FACULTADES Y ATRIBUCIONES.

“La Convocante™ es und empresa de participacién estatal, constituida por escritura pdblica ndmero 50,088 del 25 de
julic de 1977, del protocolo del Lic. Alfonso Romdn, notario pdblico ndmero 134, del Distrito Federal (hoy Ciudad de
México), e inscrito en la seccidn de comercio, bajo el nidmers 91, a fojas 84, del volumen 1037, libro 3%, del Registro Piblico
de la Propledad y de Comercio de la Cludad de México, el 5 de octubre de 1977, con facultades para suscribir los derechos
¥ obligaciones que deriven de este procedimients de Invitacibn Restringida, con fundamento en los articulos 1, 2, 3
fracciones lll, XII, 58, 59 y 74, de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutiva y de la Administracidn Piblica de la Ciudad de México,

1.2. SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE DEL PROCEDIMIENTO.

Para este procedimiento se determina que el servidor piblico responsable de la presente Invitacién Restringida es el
Geog. Alberto Gomez Arizmendi, Director de Administraclén y Finanzas, en Servicios Metropolitanos S.A. de GV, ¥ por
parte del drea requirente |a Leda. Ely Johanna Zirate Miranda, Subdirectora de Administracién de Capital Humano y
Recursos Materiales en Servicios Metropolitanos 5.4 de €.
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1.3. DOMICILIO.

“La Convocante" tiene su domicilio en la Avenida Fray Servando Teresa de Mier Mo. TT primer piso, Colonia Centro,
C.P.06080, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 5556616272,

1.4. DISCRIMINACION.

En todos los procesos de adquisiciones de bienes y servicios, asi como en la formalizacidn de contratos, o en la
determinacidn y aplicacién de las sanciones, estd prohibida cualquier forma de discriminacién, sea par accidn u omisidn,
por razones de origen étnico o nacional, pénero, edad, discapacidad, condicidn social, condiciones de salud, religin,
opinienes, preferencia o identidad sexual o de género, estado civil, apariencia exterior o cualquier otra andloga.

1.5. ORIGEN DE LOS RECURS0S.

Los compromisos de pago que deriven de esta Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores, serdn con
recursos propios a cargo de la partida presupuestal 3581 “Servicios de Limpieza y Manejo de Desechos", mismos que
fueran informados mediante oficio M.° SAF/SM/DG/DAF/SF/ 130972024, de fecha 11 de abril de 20324, signado por la Loda,
Laura del Carmen Rios Guzmén, Subdirectora de Finanzas en Servicios Metropolitanos S.A de C.V., sobre la contratacién
de los servicios objeto del presente procedimiento, de conformidad con el articulo 28 de la Ley de Adquisiclones para el
Diistrito Federal,

2. OBJETO DE LA INVITACION RESTRINGIDA.

La Invitacidn Restringida consiste en la CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE INTERIORES ¥
EXTERIORES, EN LOS INMUEBLES QUE OCUPA SERVICIOS METROPOLITANOS, S.A. DE C.V.", para el pericdo del 01 de

mayo al 31 de diciembre de 2024. De acuerdo con las Especificaciones téenicas estipuladas en el Anexo Téenico (Anexo
®17) de las presentes bases.

La adjudicacion de los servicios objeto de esta Invitacidn Restringida se hard por partida completa al Participante que
cumpla con la totalidad de los requisitos exigidos, por lo que los interesados deberdn presentar su propuesta por el 1009
de los servicios de la partida dnica, con la finalidad de hacerse acreedores a la adjudicacidn de los servicios que se solicitan.

'\ 2.1. OFICIO DE INVITACION.

Mediante oficios se Invitara a participar a prestadores de servicios con la capacidad técnica especializada e Infraestructura
iddnea, para que libremente presenten propuestas solventes en un sobre cerrado, mismo que serd abierto en el acto
protocolario establecido dentro del presente procedimients de contratacidn del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE
INTERIORES ¥ EXTERIORES, EN LOS INMUEBLES QUE OCUPA SERVICIOS METROPOLITANGS 5.4. DE CN.", para e
pericdo del 01 DE MAYD AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024,

Las Bases se entregardn a los participantes junto con los oficios de invitacidn correspondientes.

2.2, MODIFICACIONES.

De eonformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal (hoy Ciudad de Méxica), las bases de
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la presente Invitacidn Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores podran modificarse, siempre y cuando no implique
la sustitucion, variacion o disminucidn de los servicios requeridos originalmente, con excepciin de los casos a los que se
refiere &l articulo 44 de la Ley de Adquisiclones para el Distrito Federal {hoy Ciudad de Méxica), [as gue podrin realizarse
en la Junta de Aclaracién de Bases, debiendo notificar personalmente 3 aquellos que adquineran Bases v no asistieron 3
dicha junta.

2.3. CONSULTA DE BASES.

La consulta de Bases se realizard a partir del primer dia de entrega de los oficios de invitacidn en los dias y horarios del
numeral I.4 de estas Bases, en |3 Subdireccion de Administracion de Capital Humano y Recursos Materiales, ublcada en
Avenida Fray Servando Teresa de Mier No. 77 primer pise, Colonia Centro, C.P. 06080, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, en un horario de 10:00 a 14:30 horas, asi como en |a pdgina electrdnica de la Servicios Metropolitanos S.A. de CV,,

en el enlace: https//www seovimet.cdmo gob.mxl y en la pdgina hitos:/ iwww tianguisdigital cdme. gob. m/
2.4, FECHAS Y HORARIOS DE LOS EVENTOS.

L EVENTO FECHA HORARIO
ENTREGA DE INVITACIONES 17 de abril de 2024 16:00 & 18:00 horas
VISITAS A LAS INSTALACIONES 18 de abril de 2024 Cita a las 11:00 horas
JUNTA DE ACLARACIGN DE BASES 19 de abril de 2024 13:00 horas
RIMERA ETAPA: ACTO DE
RESENTACION ¥ APERTURA DE 24 de abril de 2024 13:00 horas !
SOBRE CON PROPUESTAS
Psﬁuum ETAPA: ACTOD DE FALLD 26 de abril de 2024 13:00 horas ( !
|

3.1. CONCEPTO DEL SERVICIO. \

El servicio objeto de esta Invitacion es la contratacion del “SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE INTERIORES ¥
EXTERIORES, EN LOS INMUEBLES QUE OCUPA SERVICIOS METROPOLITANDS 5.A. DE CV.", e conforma de una
partida dnica, conforme al Anexo Técnico [Anexo ¥1), de estas Bases y serd destinada a satisfacer las necesidades
del drea requirente,

3.2. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES.

Las especificaciones y condiciones del servicio objeto de esta Invitacidn, se establecen en el Anexo Técnico (Anexo
“1%) de estas Bases, y deberdn ser respetadas por los “Participantes” en la presentacidn de sus propuestas,
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3.3. VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato que se le adjudigue al *Participante” ganador de la Invitacion referente a la contratacion del “SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEIA DE INTERIQORES ¥ EXTERIORES, EM LO5 IMMUEELES QUE OCUPA SERVICIOS
METROPOLITANOS 5.A. DE CV.", serd con una vigencia a partir del 01 DE MAYO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024,

4. DOCUMENTACION SOLICITADA.

Los participantes deberan presentar dentro del sobre cerrado en original yfo copia certificada para cotejo y copia simple
legible, de la documentacion solicitada en los incisos 1), 1), IV), V), VI), VII), XXX), XXV}, XXIX), y XHX), mismos gue
serdn devueltos al término de revisién de cada uno de los sobres entregados por los Invitados.

4.1. Documentacién legal y administrativa.

[

It

i,

Vi,

Vi,

Los participantes deberdn asentar que los datos legales y administrativos son clertos v que cuenta con las
facultades suficientes para suscribir las propuestas, mismos que se encuentran sefialados en ol Anexo Mo, 2.

Los participantes deberdn presentar ¢l Oficio Original de Invitacion a este procedimiento, emitido por la
Direccion de Administracidn y Finanzas en Servicios Metropolitanos 5.4 de C.V,

Los participantes deberin presentar Acta Constitutiva de la empresa en Original o Copda Certificada ¥ sus
modificaciones si las hubiera y/o compulsa, debidamente protecolizadas e inscritas en el Registro Piblico de la
Fropiedad y de Comercio, en la que conste que el objeto social es la prestacion del servicio motive de esta
Invitacidn Restringida,

Cédula de Identificacién Fiscal o Registro Federal de Contribuyentes y Constancia de Situacién Fiscal [no
mayor a un mes de expedicién).,

El Representante Legal debera acreditar la personalidad juridica que estenta y por qulen se obliga a nombre de
Ia persana moral que representa, en su caso, mediante el Poder Motarial,

Identificacibn oficial vigente en Original del Representante Legal como es: Credenclal para Votar, Pasaporte,
Cartilla del Servicio Militar Hacional o Cédula Profesional.

Comprobante de domicilio Original y actualizado (midximo de dos meses de expedicidn), de pago de luz,
teléfono, agua o predial; dicho comprobante deberd coincidir con la direccidn de la Cédula de Identificacidn Fiscal

y deberd estar a nombre de la empresa. Mo se aceptardn recibos de teléfonos celulares, ni estados de cuenta
bancarios.

En caso de tener su domicilie fuera de la Cludad de México, deberdn presentar una carta manifestando bajo
protesta de decir verdad donde seftale domicilio dentro de [a Ciudad de México para oir y recibir notificaciones,
ain las de caracter personal, acompafiado en Original el comprobante de domicilio para oir y recibir
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notificaciones.
Vill.  Acreditarque se encuentra al corrients en el page del impuesto Sobre la Renta [1.5.R.), Impuesto al Valor Agregads

.

XL

X1,
XV,

(WA, Irmpuesto Empresarial a Tasa Unica {IETU), mediante copia simple de la declaracién anual presentada
ante el Servicio de Administracidn Tributaria, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, o en su caso, con [as
declaraciones mensuales con su respective comprobante de page de los meses de enero a diciembre de 2023,
mediante la exhibicion ded Boucher debidamente sellado por el banco autorizado o por el SAT o el comprobante
de pago de impuesto por intermet, mismo que deberd contener sello digital. En caso de resultar adjudicado,

deberd entregar copia simple de |a declaracidn anual del ejercicio 2023, a més tardar el 31 de mayo del afio en
curso,

Curriculum de la empresa actualizado, mismo que deberd sefialar ol equipo, materiales, personal ¥ reCUrsos con
los que cuenta, asi como su experiencia en la prestacion del servicio objeto de esta Imvitacian Restringida.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, que el representante legal cuenta con las
facultades de administracién suficientes para contraer derechas yobligaciones, suscribir las propuestas y demas
decumentaciin de esta Invitacién Restringida, 3 nombre de su representada de acuerdo con lo establecids en &l
articulo 2554 del Cddigo Civil vigente para el Distrito Federal.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, que no s¢ encuentra en alguno de los supuestos
del articulo 3% de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Carta original manifestando baje pratesta de decir verdad, gue ¢! servicio que oferta cumple por lo menos con
un 50% de integracion nacional de maneo de obra.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, que garantiza el servicio que oferta al 100%.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, que ha cumplido en los ltimes cinco gjercicios
con las obligaciones flscales a su cargo, previstas en el Cédigo Fiscal de la Cludad de México, de conformidad
con el Anexo No. 3 de las presentes Bases de Invitacidn Restringida, presentando Constancia de Adeudao emitida
por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, y en su caso, por el Sistema de Aguas ambos de la Cludad de
México, de las siguientes contribuciones:

Impuasto Predial,

Impuesto Sobre Adquisicién de Inmuebles.

=  |mpuesto Sobre Méminas.

= Impueste Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos,

* Impuesto Sobre [ Adquisicion de Vehiculos Automatores Usadas.
* Impuesto por la Prestacidn de Servicios de Hospedaje.

* Derechos por el Suministro de Agua.

En caso de que se encuentren en trémite, bastard presentar para el Acto de Presentacion vy Apertura de
Propuestas, original y copia del acuse del inicio del trimite de dichas constancias ante la Secretaria de
Administracion y Finanzas y/o el Sistema de Aguas ambos de la Ciudad de México,
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XVl

LA

XIX.

Mxl.

En caso de no estar obligado o no ser contribuyente det Impuesto Predial yfo Derechos por Suministro de Agua,
debera presentar contrato de arrendamiento o comodato vigente, asi como copias legibiles de Las identilicaciones
oficiales de las personas que Lo suscriban; en caso de no ser sujeto de alguna de las contribuciones seflaladas,

deberan presentar Carta manifestando bajo protesta de decir verdad, expresando claramente los mokivos ¥
causas del por qué dichas contribuciones no le son aplicables.

Para los Participantes cuya causacion de las contribuciones sea menor a cinco afios, deberdn presentar la
constancia a partir de la fecha de [a cual se generaron,

Carta eriginal manifestande bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado deberd presentar
ala firma del contrato los originales de las Constancias de Adeudo para cotejo y copia para el expediente; en casg
de gue en dichas constancias se detecte adeudo de alguna de las contribuciones a que esté obligado o de no
presentarlas, ne procederd la formalizacion del contrate de conformidad con Lo dispuests en el artlculo S8 dela
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones v Ejerciclo de Recursos de |la Cludad de
México,

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, en la que asume teda la responsabilidad en caso de
que ol prestar o servicio se infrinja patentes, marcas o derechos de auter, sin ninguna responsabilidad para el
Gobierno de la Ciudad de México ni para "La Convocante".

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, que tiene plena capacidad y cuenta con la
infraestructura técnica v de servicio necesarias para preposcionar el servicio requerido, en dptimas condiciones

de aperacidn y seguridad.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad gque conoce y acepta todas las condiciones
estallecidas en estas Bases, sus anexos y bo estipulade én la Junta de Ackaraciones.

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, en la gque se compromete a o incurdr en practicas no

eticas o ilegales durante ¢ procedimiento de [a presente Invitacidn Restringida, a8 como en ol proceso de
formalizacidn v vigencia del contrato v en su caso los convenios que se celebren, incluyendo los actos que de
estos deriven.

Registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IM55), formato para pago de cuotas obrerg-
patronales, aportaciones y amortizaciones, asi coma el formato denominado Cédula de determinacién de cuotas
emitido por el Sistema Unico de Autodeterminacidn (SUA) anexanda los comprobantes de pago de los meses de
enero a diciembre de 2023, conjuntamente con la relacion del total del personal asegurado a la fecha de la
Presantacian y Apertura de la Propuesta,

Carta original manifestanda bajo protesta de decir verdad que los derechos y obligaciones derivados de la
presente Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores, no podrdn cederse en forma parcial ni total,
a favor de cualquier otra persona fisica o moral. Asimismo, no se podrd subcontratar la prestacidn de |os servickos
objeto de esta Invitacidn Restringida en términos de lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley de Adquisiciones para
el Distrito Federal,
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xxn,

X1,

XXV,

KXV

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicade deberd presentar
Piliza de Responsabilidad Civil de conformidad con el punto 7.5 de estas Bases.

Carta griginal manifestando bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicads deberi garantizar
&l cumplimiento del contrate, 3 faver de Servicios Metropolitancs SA. de CV, de la Ciudad de Mésico, en
meneda nacional, por un monto del 15% {quince por clento) del monto total del contrato sin el Impuesto al
Valor Agregado.

Cara eriginal manifestando bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicade tendrd la calidad
de patrdn respecto al personal que utilice para la realizacidn de los servicios objeto de la Invitacién Restringida a
Cuando Menos Tres Proveedores y tiene pleno conocimiento de las disposiciones establecidas en la Ley Federal
gel Trabajo y demas ordenamientos en materia de Trabajo y Seguridad Social, por lo tante, deslinda
expresamente & “La Convocante”, quien no se considerard patrdn solidario o sustituto de ninguna de las
obligaciones y responsabilidades laborales o de seguridad social que “El Participante” tengan con respecto a sus
trabajadores o personal de cuslquier otra indole, por lo que en caso de alguna controversia, sin importar su
naturaleza u origen, no procederd accion legal alguna en contra de “La Convocante®,

Carta original manifestando bajo protesta de decir verdad, en ef sentido de que no se encuentra en |as supuestos
de impedimento legales correspondientes, ni inhabilitade o sancionado por la Contraloria General de la Cludad
de Mexice, por la Secretaria de la Funcién Pablica de la Administracién Plblica Federal, o autoridades
competentes de los Gobiernos de las entidades federativas o municipios. Asl misma, para prevenir v avitar la
configuracion de conflicto de intereses, todo particular interesado deberd manifestar bajo protesta de decir
werdad de que los socios, directivas, accionistas, administradores, comisarios y demds personal de sus procesos
de ventas, comercializacién, relaciones pdblicas o similares, no tienen, no van a tener en el sigulente aflo o no
han tenide en ¢l Gltimo afio, relacién personal, profesional, laboral, familiar, o de negocios con las personas
servidoras pablicas abajo sefialadas.

Carta eriginal manifestando bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en ninguno de los supuestos que
establecen las Politicas Tercera, Fraccién |, Cuarta ¥ Quinta, del Acuerdo por el que se fijan politicas de actuacion
de las personas servidoras plblicas de la Administracién Plblica del Distrito Federal que sefialan, para cumnplis
los valores y principios que rigen el servicio pdblice y para prevenir la existencia de conflicto de intereses, se le
hace de su conocimiento que los servidores pdblicos que participan en el procedimiento de contratacidn de la
prestacion del servicio son:

# Geog. Alberto Gémez Arizmendi
Director de Administracidn y Finanzas

# Lecda. Ely Johanna Zarate Miranda
Subdirectora de Administracidn de Capital Humano y Recursos Materiales

Constancia actualizads de Registro en el Padrdn de Proveedores de s Administracién Pdblica de la Ciudad de
México, emitida por la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales.
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EXVIll.  Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social emitida por el IMSS (de fecha na mayor

Kxin.

KxX.

a un mes de expedicidn).

Cpinidn de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido Positivo, emitido por Servicio de Administracidn
Tributaria {SAT) de la Secretaria de Hacienda y Crédite Piblico con una antigdedad no mayor a un mes de
expedicidn a la fecha de presentacion de apertura de propuestas.

Constancia deinscripcion al Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especlalizadas *“REPSE”
emitido por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, con una antigiiedad no mayor a un mes de expedicidn a
la fecha de presentacion de apertura de propuestas. En caso de no contar con el Registro, se deberd presentar la
Solicitud del mismo, con nimero de folio identificativo, haciendas |a aclaracibn de qué, si al memento de a firma
del contrato no presenta el registro formal, se procederd confarme al punto 10 de estas bases, de conformidad a
lo establecido en el articulo 54 fraccion IV de la Ley,

En |os textas entra lineas, no se aceptardn tachaduras, enmendaduras o palabras sobrepuestas a otras, siendo motive de

descalifi
Federal.

cachbn, en términos de lo establecido en el articulo 33 fraccidn XVi de la Ley de Adquisiciones para el Distrito

El no cumplir con uno de estos requisitos, serd motivo de descalificacion.

5. PRESENTACISOM DE LA DOCUMENTACIGON,

5.1. Instrucciones para elaborar las propuestas.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 38 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal (hoy Cludad de

México),

el Participante deberd presentar en un dnico sobre cerrado de manera inviolable y claramente dentificable

con los datos del participante, mismo que contendrd en su interior la documentacién legal y administrativa, la propuesta
técnicay la propuesta econdmica incluyendo la garantia de farmalidad de la propuesta.

A

o)

Dirigido al Geog. Alberte Gdmez Arizmendi, Director de Administracidn y Finanzas en Servicios
Metropolitanos 5.4, de C.V. de la Cludad de México,

B) Los manifiestos bajo protesta, las propeestas tdenica y econdmica de estas Bases, serdn requisitadas en papel

original con membrete, domicilio, teléfono y Registro Federal de Cantribuyentes de la persona fisica o moral, sin
tachaduras, ni enmendaduras y &l nimeno de [a Invitacidn Restringida a Cuando Menos Tres Provesdones,

u‘\ C} Enidioma espafiol.

Nombre y firma en todas y cada una de las hojas que componen su documentacién legal y administrativa,
propuesta técnica y econémica, por [a persona que se encuentre legalmente facultada para tal efecto.

E} Toda la documentacion entregada deberd llevar la fecha del dia de la celebracidn del Acto de Presentacidn y

Apertura de Propuestas,

Elno cumplir con une de los requisitos antes mencionados, serd motivo de descalificacién,
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Cen la finalidad de hacer mas eficiente y agilizar el desarrollo del Acto de la Apertura de Propuestas y no coma mative de
descalificacion, se recomienda lo siguiente:;

1. Foiiar en |a parte superior derecha la documentacion Legal y Administrativa, Propuesta Técnica v Propuesta
Economica. [Solamente foliar por el frente y en caso de ser necesario por ambos lados).

1. Usar separadores con [a identificacidn de los incisos correspondientes a las Bases de [a presente Invitacidn
Restringida.

3. Cuando el sobre de la prepuesta sea entregado por persana distinta al representante o apederado legal de la
persona moral o fisica del participante; quien entregue la propuesta deberd acreditar su identidad mediante la
presentacion de carta poder simple en original, firmada por el representante o apaderado legal del participante
y dos testiges, documentos que deberdn estar dentro del sobre que contenga la propuesta; asimismo deberd
presentar identificacion oficial vigente en original y copia fotostdtica, S8lo para el caso de dicha identificacian
podré presentarse dentro o fuera del sobre de la propuesta,

5.2. LAPROPUESTA TECNICA.

Esta propuesta deberd contener la Informacién completa, amplia y detallada, conforme al Anexo Me. 8, de la
docurmentacion siguiente:

1. Descripcion y especificacion completa del servicio conforme 2l Anexo Técnico Anexo “1” de estas bases.
2. Sinminciulr precios.
3. Cantidad solfcitada.
4. Unidades de medida.
5. Periodo de prestacion del servicio, de conformidad con el numeral 3.3 de |33 bases.
6. Laindicacidn de que en caso de ser adjudicado garantiza el senvicio 3l 1009%.
Lz Propuesta Téenica no deberi incluir preclos, en caso contrario es motive de descalificacién.

5.3. LAPROPUESTA ECONOMICA.

La propuesta econdmica deberd contener la informacidn y la documentacidn, conforme al Anexo No. 5, que se describe
a continuacidng

1. Descripcion y especificacidn completa del servicio conforme al Anexe Téenleo Anexo *1™ de estas bases,
2. Cantidad solicitada,
3. Unidad de medida.

4. Precio unitario.
Pigina | 13
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5. Importe Subtotal,

6. Importe del Impuesto al Valor Agregado desglosade.
7. Importe total de la propuesta,

8. Importecon letra,

8. Laindicacién que en caso de adjudicacion los precios seran fijos v firmes hasta [a total terminacién del
servicio, sin ninguna posibilidad de incrementar ningilin costo propuesto originalmente,

10. Plazo deentrega de la prestacion del servicio,

11, Periodo de garantia de la prestacidn del senvicio,
12, vigencia de la cotizacion.

13. Grado de Integracion del servicioy pais de origen,
14, Condiciones de pago

15, Garantia de la formatidad de la propuesta, misma que podrd ser Cheque Certificado, Chaque de Caja, Billete
de Deposito, Carta de Crédito o Fianza otorgada por una Institucion facultada para ello, cualquiera de ellos a
favar de la Servicios Metropolitanos 5.4, de C.V., conforme al punto 14.1 y Anexo No. B, ambos de estas bases,

6. DESARROLLOY ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION,

Este procedimiento de invitacidn dard lugar a los siguientes eventos:

Los actos de esta Invitacion se llevardn a cabo en |a 5ala de Juntas de la Direccidn General de Servicios Metropolitanos,
ubicada en Avenida Fray Servando Teresa de Mier No. 77, primer piso, Colonia Centro, C.P. 06080, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México. En estos actos Gnicamente se permitird el acceso a la persona gue se encuentre
debidamente acreditada, mediante copia del oficio de Invitacion correspondiente para el procedimiento de Invitacién
Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores Ho. COMX-SERVIMET- IR-001-2024, Se levantaran las actas respectivas,
mismas que serdn firmadas por los presentes, La documentacidn relativa a cada evento serd rubricada por todos los
asistentes facultades para ello. Se entregard copia de las actas respectivas de los eventos a los servidores piblicos que
asistan al acto y & lus “Participantes”. Los actos iniciaran puntualmente en ef lugar, fecha y hora indicades, sin posibilidad
de acceso una vez iniciado el acto,

El representante del participante que asista a los actos de la invitacidn v requiera manifestar hechos relacionados con el
mismo, deberd acreditar la representacidn legal con la que actia, mediante el ariginal o copia certificada del poder
correspondiente para actos de administracién o dominio u otro que 851 (o acradite,

B.1. VISITAS A LAS INSTALACIONES.

5& levard a cabo el dia 18 de abril de 2024, a partir de las 11:00 horas.
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Se realizara un recorrido por los inmuebles donde se |levara a cabo el servicio, sito en [a calle de Avenida Fray Servando
Teresa de Mier No, 7T primer y segundo pise, Colonia Centrg, C.P, 05080, Alcaldia Cuauhtémoc, Cludad de México, ¥ &N
Doctor Lavista Mo, 105, Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, El punto de reunién serd en Avenida Fray Servando
Teresa de Migr No. 77 primer piso, Colonia Centro, C.P. 06080, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en las oficinas
de la Subdireccién Administracidn de Capital Humane y Recursos Materiales.

6.2. JUNTADE ACLARACION DE BASES.

Sellevara a cabo el dis 19 de abril de 2024, a las 13:00 horas.

Para hacer mds eficiente el desarrollo de la Junta de Aclaracién de Bases, se solicita a las empresas participantes enviar
sus cuestionamientos o dudas a los correos electrdnicos albetopaazvahoo com mx v servimet scherm@email.oom
cuando menos con 24 horas de antlcipacién a sy celebracion o blen, presentarlas por escrito, conforme 2l Anexo No. 6, el
dia de la Junta de Aclaracién de Bases,

Se levantara Acta de Aclaracion de Bases, la cual contendrd [as preguntas que hubieren formulado los “Participantes” y
respuesta de “La Convocante”, misma que serd firmada por los asistentes a ese acto. Las aclaraciones /o precisiones
que deriven de la Junta de Aclaracion de Bases serdn parte integral de las mismas,

El o los "Participantes” que no asistan a este acto, se obligan a aceptar los acuerdos que se tomen, y recogerdn la copia
del Acta en la sede de “La Convocante”™, dentro de las 24 horas siguientes a su celebracidn,

6.3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS (PRIMERA ETAPA).

El Acto de Presentacidn y Apertura de Sobre, Revisidn Cuantitativa de la Documentacién Legal y Administrativa, Propuesta
Técnica y Econdmica, se llevard a cabo el dia 24 de abril de 2024, a las 13:00 horas.

En el caso del Acte de Presentacion y Apertura de sobres que contienen la documentacidn Legal y Administrativa,
Propuestas Técnica y Econdmica, & quienes se presenten después de la hora sefialada en las Bases de la presente
Invitacién Restringida, no se les permitird el acceso y serd motivo de descalificacion,

1} En el lugar, fecha y hora indicadas en estas Bases, se recibird el sobre cerrado en forma imdolable y plenamente
identificado, que deberd contener en s interior a} la Documentacion Legal v Administrativa, b) la Propuesta
Técnicay €] la Propuesta Econdmica incluyendo la garantia de formalidad de las ofertas: el no presentar el sobre
2 l2 hora sefialada para este events serd motive de descalificacion. La hora que se tomard exclusivamente
como vilida para que inicie el presente Acto, serd la indicada por el Centro Nacional de Metrologia (CENAM],
haciendo de conocimients a los servidores piblices e Invitados presentes dicha situacidn,

2] 5¢ llevara a cabo la apertura del sobre revisindose cuantitativa, sucesiva y separadamente la Documentacidn
Legal y Administrativa, Propuesta Técnica y Propuesta Econdmica, Serd aceptada la documentacién cuyo sobre
de los Participantes cumplan con todos los requisitos y decumentos indicados en estas Bases y en la Junta de
Aclaraciones y se desecharin aquellos que hubieren omitido algin requisito o documento exigido.

3) Severificard que las Propuestas Técnicas y Econdmicas cumplan con bos requisitos solicitades en los puntos 5.2
¥ 5.3 o las Bases y de acuerdo a los Anexos No. 4 ¥ 5 v lo sefialado en 2 Junta de Aclaraciones.
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4) Se verificard que [a Propuesta Econdmica se acompafie de la Fianza, Cheque Certificado, Cheque de Caja, Billete
de Deposito o Carta de Crédito para el sostenimiento de la misma, por el 5% sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, correspondiente al total de |a partida ofertada, a favor de SERVIMET,

5) Las Propuestas Técnicas y Econdmicas que no sean aceptadas, serin devueltas por “La Convocante™ una ver
transcurridos 15 dias habiles, contados a partir de |a fecha que se dé a conocer el fallo de adjudicacidn,

6) La Documentacién Legal y Administrativa, Propuestas Técnicas y Econdmicas, serdn rubricadas por todes los
Servidores Publicos y *Participantes” gue intervengan en el procedimisnta.

Los “Participantes™ que hayan sido descalificados en este evento, podrin asistir a bos actos subsecuentes dnicamente
coma observadares,

6.4. RESULTADO DEL DICTAMEN TECNICO.

Con fundamento en ¢ articulo 43 de [a Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se procederd al andlisis cualitative de
la Documentacion Legal y Administrativa, Propuestas Técnicas y Econdmicas y de acuerdo con los resultados, se elaborard
un Dictamen, en el cual s¢ indicard $i cumplen con los requisitos solicitados en las Bases al igual que las especificaciones
requeridas por “La Convocante” en la Junta de Aclaraciones, respecto del servicio objeto de esta Invitacifn Restringida,
determinando si las propusestas cumplen con (o 2olicitads. Este Dictamen se dard a canocer en &l Acta de Fallo,

El Dictamen comprenderd lo siguiente;

a) Se realizard una revisidn detallada cualitativamente a la documentacién Legal y Administrativa, y se informard si
cumplieron o incumpliercn con alguno de los requisitos solicitados,

b) Se analizasdn y evaluaran cada una de las condiciones técnicas que ofrecen los Participantes por parte del droa
requirente conforme a lo siguiente:

1) Se verificard que las propuestas técnicas correspondan alosolicitado en las Bases y Junta de Aclaraciones.

2} Que la descripcidn de lo ofertado en la Propuesta Técnica corresponda a lo solicitado en el Anexo Técnico
(Anexo “1%) de (a5 Bases de esta Invitacion,

3} Unavez realizada |a evaluacién, 3¢ procederd a informar los motivos de su aceptacidn o descalificacion.

El no cumplir con alguno de los requisitos o especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo Técnico [Anexo
1"y enla Junta de Aclaraciones, serd motive de descalificacidn.

) Enla propuesta econdmica se procederd a lo sigulente:

1) 5e efectuard la evaluacidn de as Propuestas Econdmicas y se aprobardn agquellas que ofrezcan las mejores
condiciones y ventajas econdmicas para "La Convocante”,

2} se verificard que la descripeion de lo ofertado en la Propuesta Econdmica corresponda a lo solicitade en el
Anexo Téenico Anexo “1" y en la Junta de Aclaraciones,
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6.5. ACTO DE FALLO (SEGUNDA ETAPA).

S¢ llevard a cabo el dia 26 de abril de 2024, a las 13:00 horas.

En junta publica, “La Convocante™ comunicard el resultado del Dictamen Técnico, el cual deberd estar debidamente
fundado y motivado, se sefialardn detalladamente las propuestas que fueron desechadas y no fueron aceptadas,
indicindose en su caso, las que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y administrativos, téenlgos v
econdmicos, asi como el nombre ded participante que ofertd las mejores condiciones y el precio més bajo por el servicio
objeto de esta Invitacidn, dando a conocer el importe respactivo.

Cen fundamento en el articulo 43, fraccidn I, de la Ley de Adquisiciones para el Distrita Faderal (hoy Ciudad de Méxica),
numeral 5.6 de la Circular Ung 201%; ¢n correlacion con el Inciso B), fraccién 1l de los Lineamientos Generales para la
Presentacidn de Precios mds bajos para los Bienes y Servicios Objete del Procedimiento Licitatorio, una vez dado a
cenocer el Dictamen Técnico a los “Participantes”, se comunicard e invitara a los participantes que hayan cumplido con
la totalidad de los requisitos legales y administrativos, técnicos y econdmicos que en ese mismo acto podrén ofertar un
precio mas bajo par el servicio objeto de esta Invitacién en beneficio de “La Convocante” y con la finalidad de resultar
adjudicados, respecto de |a propuesta que originalmente haya resultado mds bendfica, las nuevas posturas se podrdn
presentar, siempre y cuando, se encuentre presente en el acto, la persona que cuente con poderes de
representacion de la persona fisica o moral del participante, lo que deberd ser acreditado en el mismo evento,
mediante la presantacién en original o copia certificada por fedatarie piblice del instrumenta correspondiente, asi como
copia simple de una identificacién oficial vigente (credencial para votar, cédula profesional, pasaporte, cartilla del servicio
militar liberada). Los documentes originales y/o certificades, se devolveran al término del evento, ya que s8lo se requieren
pard su cotejo,

En esta etapa de conformidad con el articulo 43, fraccidn 11 de la LADF; numeral 5.6 de la Circular Uno 2019; en correlacidn
con el inciso B), fraccion Il de los Lineamientos Generales para la Presentacién de Precios més bajos para los Bienes v
Servicios Objeto del Procedimiento Licitatorio, se comunicard e invitard a los licitantes que hayan cumplido con la
totalidad de los requisites legales y administrativos, téenices y econdmicos, que podran ofertar precios mds bajos, en dos
rendas coma minime, con lafinalidad de resultar adjudicados, respecto de la propuesta que originalmente haya resultade
rriés benéfica para esta Convocante; las nuevas posturas se podrin presentar, siempre y cuando, se encuentre presente
en el acto, 1a persona que cuente con poderes de representacidn de la persona fisica o moral licitante, lo que deberd ser
atreditado en el mismo evento, mediante |2 presentacidn en original o copla certificada por fedatario piblico del
Instrurments correspondiente, asi como copia simple de una Identificacién oficial vigente [credencial para votar, cédula
profesional, pasaporte, cartilla del servicio militar liberada). Los documentos originales y/o certificades, se devalverdn al
térming del evento, ya gue sdlo se requieren para su cotejo.

De conformidad con los Lineamientos generales para la presentacién de precios més bajos para los bienes y servicios
objeto del procedimiento licitatorio, en ésta Invitacién Restringida a Cuando Menos Tres Provesdores, en su inciso b,
fraccién I, que a a letra dice: “incluir an los boses, junde con el formato que sefola lo froccidn XXV del articulo 32 de la Ley,
UG exposicidn de los fines y procedimients o realizar por la outerided convecante, o efecto de que los participantes
pregenten precios mds bajos en términos porcentuoles pora los bienes o servicios objeto de procedimientos licitatorios en
ésta Imvitacidn Restringida @ Cuondo Menas Tres Provesdores”,
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Los “Participantes™ estardn en posibilidad de ofrecer como minimo en dos rondas, precios més bajos mediante el
formato Anexo No. 7, mismo que serd proporcionado por “La Convecante™, en el mismo Acto. Hasta que no sea ofertada
una mejor propuesta por algin otro “Participante”,

Con fundamento en ¢ articulo 33 fraccion Vil de fa Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, $i como resultado de la
evaluacidn a las propuestas a que se refiere el plrrafo anterior, existieran dos ¢ mds propuestas en igualdad de precio,
“La Convocante” aplicard el sigulente criterio para el desempate, esto para adjudicar en su totalidad el servicio a un solo
participante:

a) Se adjudicara al participante que hublere ofrecido mejores condiciones en su propuesta, adicionales a las
establecidas en las Bases, con relacion a los bienes y servicios a contratar; y en su caso, se encuentre inserita en el
padrdn de Proveedores con la angtacién que lo identifique como Proveedeor Salarialmente Responsable.

Una vez determinado el Participante que haya ofertado el precio mds bajo por el servicio requerido y como consecuencia
sea adjudicado, se levantard el Acta correspondiente, entregéndese copia fotostatica a cada uno de los asistentes y se
notificaran personalmente a los que no hubieren asistido.

El plazo para la emisidn del falle podrd diferirse por una sola vez por el tiempo que determine “La Convocante™, de
conformidad con el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

7. CONDICIONES DEL SERVICIO,

7.1. CONTRATO.

El Contrato de Servicio que derive de esta Invitacion, se ejercerd en la forma y con el procedimiento que para el caso
establezca “La Convocante™ y de acuerdo a las caracteristicas y especificaciones del servicio que se Indica el Anexo
Técnico (Anexo *1"), de estas Bases,

7.2. INCREMENTO O DISMINUCION DEL SERVICIO.

Siempre y cuando el Contrato esté vigente, “La Convocante™ podrd incrementar hasta el 25% de la cantidad y monto
griginalmente contratado, como Lo sefiala el articulo 65 de la Ley.

En case fortuito o de fuerza mayor y previa a la emisidn del Fallo de esta Invitacion, “La Convecante™ podra reducir o
aumentar hasta el 25% de las cantidades y conceptos del servicio, conforme al articulo 44 de la Ley. De ser el caso, se
natificard con oportunidad a los *Participantes®,

¥.3. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.
El Participante asumird la respensabilidad total, en caso de que al prestar el servicio se infrinjan patentes, marcas o

derechos de autor, “La Convecante™ notificara al proveedor cualquier reclamo o requerimiento que conozea sobre el
particular,
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7.4, INTEGRACION NACIONAL.

En esta Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores, el servicio deberd contar cuando menos con el 50% de
contenido nacional, esto referente a la mano de obra con la que se prestard el servicio.

7.5. GARANTIA DEL SERVICIO.

En el supuesto de que algin “Participante™ participe en el “SERVICIO DE LIMPIEZA DE INTERIORES Y EXTERIORES,
CON SUMINISTROS DE MATERIALES EM LOS INMUEBLES QUE DCUPA LA SERVICIOS METROPOLITAMNOS, 5.A. DE V.Y,
para el periode del 01 DE MAYD AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024, presentard garantia contra dafios a terceros
[responsabilidad civil] durante [a vigencia del contrato, mediante Péliza de Responsabilidad Civil, otorgada por una
Institweion Nacional constituida y facultada para eflo, por un imperte minimo del 15% del valor méximo de su contratoy
gue ampare [os equipos a utilizar por el Participante.

CRITERIOS DE EVALUACION,

8.1. EVALUACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

Se procederd al analisis cualitativay se verificard la vigencia y validez de todos v cada uno de los documentos presentados.
Se seleccionard @ quienes cumplan con la informacién, documentacion y requisites dispuestgs en estas Bases de
Invitacion y se elegird 2 quienes rednan las majores condiciones Legales, Administrativas, Técnicas y Econdmicas.

2. EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICAS.

S# realizara el analisis comparative y detallado de las propuestas téenicas aceptadas, se desechardn las que no cumplan
con la informacidn, documentosy requisitos téenicos dispuestos en estas Bases de Invitacidn. Seseleccionard aguella que
re(ina las mejores condiciones técnicas v de servicio que garanticen satisfactoriamente el servicio solicitado, con las

caracteristicas, especificaciones, menor impacto ambiental y en las condiciones requeridas en el Anexo Técnico (Anexo
= oy X

8.3. EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

Se efectuard el Andlisis Comparativo detallado de |las propuestas econdmicas, se desechardn aguellas que no cumplan
con todas y cada una de [as condiciones y requisitos establecidos en estas Bases de Invitacidn. Se seleccionardn aguellas
que si cumplan con la tetalidad de ellos y ofrezcan las mejores condiciones econdmicas para “La Convocante®,

En la evaluacion de las propuestas, no s¢ utilizardn mecanismos de puntos o porcentajes. Bl criterio que se aplicard para

evaluar las propuestas serd el sistema binario si cumple/no cumple, el incumplimiento de cualquiera de los requisitos
serda motivo suficiente de descalificacién.
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9. CRITERIOS DE ADJUDICACION,

En igualdad de condiciones se dara preferencia a la micro, pequedia y mediana empresa, a los servicios con mayor grado
de integracion nacional, menor impacto ambiental ¥ a los que generen mayor ndmers de empleos, para obtener lag
mejores condiciones de calidad, opartunidad, precio y demés ventajas a favor del Gobierno de la Cludad de México,

De conformidad con Lo establecido en el articulo 33 fraccidn VIl y VIl de la Ley de la materia, la adjudicacién del servicio
se realizard por partida (nica en su totalidad, incluyendo todos los conceptos que la integran, al Participante que para ello
redna las mejores condiciones legales y administeativas, tenicas, econdmicas y calidad requeridas por “La Convocante™,
y que garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas,

51 resultare que dos 0 mds propesiciones son solventes para satisfacer la totalidad de los requisitos, el contrato se
adjudicari a la persona moral que presente |a proposicidn cuye precio sea el méds bajo v las condiclones ofrecidas sean las
mas benéficas para "La Convocante™,

lu. £] "

Se descalificard al “Participante™ si:
A) Mo cumple alguno de los requisitos establecidos en estas Bases,
B) Se comprueba que acordd con otros proveedores elevar los precios del servicio objeto de esta Invitacian.

€) Se comprueba que se encuentra en cualquiera de os supuestos del articulo 39y 39 Bls de la Ley de Adquisiciones
de la Ciudad de Méxica, o del articulo 47, fracciones X1l y 3001l de [a Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

D) Mo entrega en el Acto de Apertura el sobre Unico que contenga la documentacién Legal y Administrativa,
Propuestas Técnicas y Econdmicas de esta Invitacidn,

E} Cuando un participante no haya adquirido el oficio de Invitacidn y que éste le hublera sido proporcionade por otro
Participante quien originalmente adquird su oficlo de Invitacidn,

11. INVITACION DESIERTA,
S declarara deslerta si:

A} Minimo no se cuenta con tres participantes en la primera o sagunda etapa de la Invitacitn.

B) Al analizar la documentacién Legal y Administrativa de manera cuamtitativa, no se tiene por lo menos, tres
participantes que cumplan con e total de los requisitos solicitadas,

€} Al analizar las Propuestas Técnicas o Econdmicas de manera cuantitativa, no se tiene por lo menas, tres
participantes que cumplan con los requisitos establecidos en estas Bases,

D) Los precios cotizados no fueren aceptables, convenientes o iddneos para “La Convocante™, previa investigacidn
Pagina | 20
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de mercado gue para el caso se realice y excedan la suficiencia presupuestal autorizada,

En caso de declararse desierta esta Invitacign Restringida, “La Convocante™ procederd conforme a lo establecido en gl
articulo 54 fraccidn IV de La Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal [hoy Ciudad de México).

11.1. SUSPENSION O CANCELACION DE LA INVITACION.

Cuando lo declare |2 Contralara, con motiva de las atribuciones que La Ley de Adguisiciones para el Distrito Federal [hoy
Cludad de México] le confiere para supervisar y verificar el cumplimiento de la misma.

12. CONDICIONES DE CONTRATACION

12.1. SUSCRIPCION.

Los derechos y obligaciones que deriven de esta Invitacidn y de la prestacién del servicio objeto de la misma, se
formalizardn mediante la suscripcidn de un Contrato entre el proveedor adjudicado y “La Convocante™. El
“Participante” 2 quien se le adjudigue dicho contrato, estara obligado a registrarse en el Padrdn de Proveedores de “La
Canvocante™.

12.2. REGULACION.

El Contrato que $& derive abjeto de esta Invitacién quedard sufeto a las disposiciones establecidas en el Decreto por el que
s¢ expide el Presupuesto de Egresos de |a Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2024, a las del Codigo Fiscal de la Ciudad

de México y al monto de los recursos presupuestales autorizades por 12 Subdireccidn de Finanzas a la partida especifica
del gasto.

12.3. FORMALIZACION,

La firma del Contrato, se [levard a cabo en un término no mayor a 15 dias hibiles siguientes al Acto de Fallo, en la
Subdireccidn de Administracién de Capital Humano y Recursos Materiales de “La Convocante™. Esto de conformidad al
Articulo 59 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal (hoy Ciudad de México).

Cuando el “Participante™ adjudicado no firme el Contrato en el plazo estipulado, se procederd a la aplicacién de la
garantia de sostenimiento de oferta econdmica respectiva y “La Convocante” lo adjudicard al “Participante™ que haya
presentado [2 segunda yfo demds propuestas econdmicas que sigan en orden, de conformidad con lo asentado en el
Dictaman, hasta que el requerimiento de abastecimiento esté satisfecho y cuyos diferenciales de precio no rebasen el 10%
de la oferta que hubfere resultado ganadora.

51 por causas imputables a “La Convecante®™, el “Participante™ adjudicado no firma el Contrato dentro de la fecha

prevista en estas Bases, a partir de la fecha en que se formalice se prorrogardn automaticamente, en igual plazo, las fechas
de cumplimiento de las obligaciones de [as partes.
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12.4. CONDICIONES ¥ REQUISITOS PARA 5U FORMALIZACION,

El “Participante” que resulte adjudicado, deberd presentar previo a la firma del Contrate, la documentacién original

indicada en el Anexa No. 2 de estas Bases, para cotejo y copia simple de la misma para su archivo & integracion en el
expedients respectiva,

El contrato se podrd suspender temporal o anticipadamente, cuando acurran razones de interés piblice o general, por
caso fortuito o de fuerza mayor y sea justificada.

12.5. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Por razones fundadas, podrd modificarse ef contrato de servicio siempre y cuando esté vigente a la fecha de su
formalizackén administrativa, hasta por el 25% de las cantidades o conceptos de servicio, en las condiciones inicialmente
contratadas entre las partes, de conformidad con el Art. 65 de |a Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

12.6. PLIEGO DE CLAUSULAS NO NEGOCIABLES QUE CONTENDRA EL CONTRATO.

A) Declaraciones de las partes que cuentan con plena capacidad legal, téenica y econdmica para contratar,
B) Forma y términos para garantizar el cumplimiento del contrato,
€} La indicacidn de que el precio es fijo y en moneda nacional hasta la total terminacién del Cantrato.

12.7. RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.

En caso deincumplimiento de las obligaciones pactadas a cargo de los proveedores, de confarmidad con el Articulo 42 de
la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, “La Convocante™ pedrd rescindir administrativamente &l contrata sin
necesidad de declaracidn judicial, misma que serd notificada al proveedor, El procedimiento de rescision, iniciard dentro
de los cinco dias hibiles siguientes a aguel en que se hubiese agotado el plazo para hacer efectivas la aplicacion de las

penas convencionales pactadas. Toda prirroga al plazo de entrega originalmente pactado serd previamente autorizada y
notificada por escrito 8 los interesados y no podrd exceder de 20 dias hibiles,

12.8. CANCELACION DEL CONTRATO.
5e hard efectiva cuando se presente uno de los sigulentes casos:

A) Cuando e Participante por causas imputables a él, no firme e Contrato derivade de la Invitacién dentro del plaze
de 15 dias hibiles a partir de la fecha de fallo, de acuerdo al punto 12.3 de estas bases y conforme al articulo 59
parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones para el Distrite Federal,

B) Cuando el Participante no entregue la fianza de cumplimiento del contrate, conforme al punto 14.2 de estas bases.

€} Cuando el Participante adjudicado modifique las caracteristicas del o los servicios, objeto del Contrato de Servicio
¥ no se cumpla con la calidad solicitada por “La Convocante™.
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En caso de cancelacidn del Contrato, en el supuesto del inciso A), éste podrd adjudicarse al “Participante™ que haya
acupade ¢l segundo lugar v asi sucesivamente, siempre vy cuando ¢ precio ofertado no 383 superior al 10% con respecto
al que inicialmente hublere resultado ganador, segdn lo establecido en el articulo 59 de |a Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal.

13. CONDICIONES ECONOMICAS.

13.1. FIRMEZA DE PRECIOS,

El “Participante” deberd expresar que, en &l caso de ser adjudicado, una vez terminada |5 etapa de mejora de precios de
este procedimiento, sus precics deberdn ser fijos, unitarios, en moneda nacional ¥ sin cambio durante la prestacién del
servicio objeto de esta invitacion, situacion que quedara contemplada en el Contrato respectivo,

13.2. ANTICIPOS.

iPara la prestacidn del servicio objeto de esta Invitacion, no se otorgard anticipo alguna,

13.3. PAGO DEL 5ERVICIO.

Los pagos se realizardn dentro de los weinte dias habiles siguientes a la aceptacion formal y satisfactoria del servicio

prestado, asi como de la presentacidn y aceptacidn de la factura, conforme con lo indicado en &l Anexo Técnico (Anexo
"y,

13.4. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos v derechos que procedan con motivo del servicio objeto de esta Invitacion serdn por cuenta, Cargo v riesgo
del proveedor, “La Convocante™ solo cubrird el iImpuesto al Valor Agregado.

14. GARANTIAS.

14.1. DESERIEDAD DE LA PROPUESTA.

De confermidad con lo establecido en el articulo 73 fraccién | de la Ley de Adquisiciones para el Distrite Federal, los
“Participantes” deberdn garantizar |a formalidad de la propuesta en términos del articulo 360 del Codigo Fiscal de la
Civdad de México, el cual indica que las garantias de sostenimiento de |a propuesta se pueden presentar mediante Fianza
expedida per una institugién nacional legalmente constituida y facultada pare el efects, Cheque Caja, Cheque Certificada,
Billete de Depdsito o Carta de Crédita, por ¢ 59 de |2 propuesta econdmica sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.
Esta gerantia se incluird en el sobre dnico (propuesta econdmica), aclarando que a quienes resulten ganadores, se les
retendra hasta la entrega de la garantia de cumplimiento del Contrato de Servicio que derive de esta Imatacidn,

Esta garantia lesserd devueltaa los *Participantes”™, transcurridos 15 dias habiles contades a partir de la fecha de emisidn
del fallo de la invitacidn previa solicitud por escrito, salvo aquélios a quienes se les adjudiquen los contratos, a quienes se
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le devolverdn a la entrega de la garantia de cumplimiento del mismo. En caso de no recoger la flanza en el tiempo
indicado, queda entendido que este no implicard responsabilidad alguna para “La Convocante™,

En caso de presentar flanza, esta deberd elaborarse conforme al modelo de texto del Anexo No. 8 que forma parte de estas
Bages,

14.2, DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 73 fraccién 1l de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el
proveedor adjudicade deberd garantizar el cumplimiento del contrato mediante flanza expedida por una institucién
nacional legalmente constituida y facultada pare el efecto, por el 15% [quince por cienta) del monto mdxime total del
contrato de prestacion de servicios, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado.

Las flanzas deberin ser expedidas por instituclones nacionales legalmente establecidas y autarizadas para ello, con sede
0 sucursal en la Ciudad de México, a favor de la SERVIMET y deberdn contener las cldusulas de sometimiento de la
afianzadora al procedimients de ejecucidn de las mismas,

El Participante adjudicade quedard obligado a entregar a ®La Convocante” dicha garantia a la firma del contrato, en
original y copia. En la péliza de garantia se deberd transcribir el texto conforme al Anexo No. 9 de astas Bases,

15. SANCIONES:

15.1. PENA CONVENCIOMAL.

Se aplicard sancidn del 1% por cada dia de retraso sobre el importe total del servicio requerido, cuando no se presente a
realizarlo sin causa debidamente justificada y comprobable mediante el medio probatorio respectivo, o no se realice el
servicio conforme a lo contratade, dicho imparte serd sin considerar el impuesta al valor agregado y sin que rebase e
importe de la garantia de cumplimiento. De persistir el incumplimiento se hard efectiva la fianza y procedera la rescisidn
administrativa dei Contrato de Servicio.

La aplicacién de la pena convencional, serd independiente de la aplicacidn de la garantia de cumplimiento y de la rescisidn
del

Contrato de Semvicio,

15.2. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

Con fundamento en el Articulo 60 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito F:deral,resta garantia s& hara
efectiva cuandao:

A) El “Participante™ no sostenga su propuesta econdmica durante el proceso de Invitacion, hasta la fermalizacién
del Contrato de Servicio respectivo.

B} El “Participante” ganadaor, por causas imputables a él, no firme el Contrato dentro de 165 15 dias hibiles
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posteriores a la fecha en que se hubiese llevado a cabo el acto de falle,

C) El *Participante” ganador no entregue la garantia de cumplimiento del Contrato de Servicio, en el plazo previsto
&n esias Bases de Invitacidn.

15.3. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE SERVICIO.

Se hard efectiva esta Garantia, cuando se presente cualguiera de los casos siguientes:
A} Cuando hubiese reincidencia de acuerdo al punto 15.1 de estas bases,

B) Ceando no s2 cumpla con las especificaciones commenidas en el Contrato de Servicio, conforme a las propuestas
prigentadas,

C) Cuando los servicios no sean proporcionados a satisfaccion de YLa Convacants™,

Aunado a lo anterior, serdn aplicables las distintas sanciones que se estipulen en las disposiciones legales vigentes en la
materia.

15.4. RESCISION DE LOS CONTRATOS.

En términos del Articulo 42 de la de Adquisiciones para el Distrito Federal, “La Convacante™ podra rescindir el contrato
8l proveedor cuando &s5te incurra en cualquiera de las causas establecidas en el punto 15.3, o cualquier incumplimiento a
las cldusulas del contrato, siendo aplicable para tal fin el procedimients previsto en el articulo 64 del Reglamento de la
misma Ley,

16. INCONFORMIDADES.

Log “Participantes™ que consideren afectados sus intareses o derechos, con motive de los actos u amisiones que deriven
de este procedimiento de Invitacidn Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o de los servidores piblicos que o
gjecutan, que contravengan 1as disposiciones que rigen 1a Ley de Adquisicionas para el Distrito Federal (hoy Ciudad de
Méxica), podrin interponer el recurso de inconformidad ante la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
Méxica, con capia a la Direccion de Administracion y Finanzas en Servicios Metropolitanos, 5.4 de LV, dentro del térming
de cinco dias hdbiles contades a partir del dia siguiente a la notificacidn del acto o resolucion que recurra, o bien, cuandeo
el recurrente tenga conocimients del mismo, para lo cual debera cumplir con los requisitos que marca la Ley de
Procedimignts Administrativo de la Ciudad de Méxics,

Transcurridos los plazos establecidos, precluye para los interesados el derecho a inconformarse, sin perjuicio de que Ia
Secretarfa de la Contralords General de la Ciudad de México pueda actuar en cualquier tiempo en tdrmings de la Ley, todo
lo anterior de conformidad con el articulo 33 fraccidn XXVII de |3 Ley de Adgquisiciones para el Distrito Federal.
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17. IMPERIMENTO DE NEGOCIACION DE ESTAS BASES.

El Articulo 33 fraccidn XX, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, sefiala que ninguna da las condiciones
contenidas en estas Bases de Invitacién, asl como las propuestas presentadas por los “Particpantes”, podrin ser
negaciadas.

18. CONTROVERSIAS,

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacidn o aplicacién de la Ley de Adguisiciones para el Distrito
Federal, d la ejecucion de este procedimiento de Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores y del Contrato
de Servicio que se celebre con base en ella, serdn resueltas en primera instancla por la Secretaria de la Contraloria Ganeral
¥ la Secretaria de Administracian y Finanzas de la Ciudad de México, en el dmbito de sus respectivas competanciasy ensu
caso, por los Tribunales competentes de la Crudad de México con apego a las disposiciones juridicas de derecho puiblicoy
Ias supletorias o complementarias que resulten aplicables,

Ciudad de México a 15 de abril de 2034

ATENTAMENTE

DIRECTOR DE ADTIN
EN SERVICIOS METRL

FINANIAS
AL DE C.V,
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ANEXD TECNICO
ANEXO #1%

5E REQUUERE LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE LEMPIEZA DE [MTERIORES ¥ EXTIRIGRES, EM LOS INMUERLES QUI OCUPA LA
SERVICIOS METROPOLITANGS S.4 DE CV.", FARAEL FERIOED DEL 01 DE MAYD AL 31 OE DICIEMORE DE 1024,

1.1 DIAS, TURNDS, NORARIOS, OPERARYOS £ INMUEBLES (ND INCLUYE DIAS FESTIVOS).

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ 5E DESERL AJUSTAR A LO SIGUIENTE:

| HETRIBLEE BN |
MG AzEs BOMBCEIG POR IN HUTBLE
[ MATUTEMG VESPERTING sdBsbO
i Awicric Fray Servardo Tevisa oe Ma
! ] i Ko T7 prireesr phic, Colonis Centro, CP, dooararos 4 Gperarios § operaries
Onhcings PR iy T die Sendrics - bt Chodad
Bgrropalitangs, A o8 OV, | Aiails ’ o Do 1200 3 B0-00
| Winico D 0700 3 3403 hrs. 1 Do 700 & 2400 hry
hrchies da Conpeniracidn da i
5 Dooinr Livtita &g, 105, Colonis
rd Senicied Watropaitanps, SA : Unt darwigis o la semana 2 elecoids o L sniidad
| deEN. I Goclone, Alzatals Quguhtémgr |

CON RESPECTO AL INMUEBLE UBICADD EN DOCTOR LAVISTA NO. 105, COLONIA DOCTORES, ALCALDS CUSUHTEMOE, LA LIMPIELA SE LLEVARA A CARD
U SERCIDALA SEMANA A ELECCION DE LA ENTIDAD, COM LIS MISKOS OPERARICS QUE"EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ ASMGNEN EN EL DOMICILIC
DE FRAY SERVANDD 77, PARA LD CUAL “LA ENTIDAD®, PROPORCIGNARA LN CALENDARSD DE LOS DS DE LIMPIEZA,

LA CANTIDAD DE OPERARICS PODRA VARIAR MES A MES DE ACUERDO COM LAS NECESIDADES DEL SSAVICIO, PREVIA SOUICITUD FOS PARTE DEL AREA
REQUIRENTE, S1H PASAR EL NUMERD SOLICITADD DE OPERARIOS, LA CLIAL PUSDE SER Via CORRED ELECTROMIMO YO ESCRITO.

"LAENTIDAD™ QUEDA FACULTADA, A TRAVES OE LA DIRECCION DE ADMINISTRACKIN Y FINANZAS O LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE CABITAL
HUMANDY RECURSOS MATERIALES, PARA UBICAR ¥ REUBICAR POR NECESIDADES DEL SERVICIO ALDS OPERARIOS DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO",
¥A SEA ENTRE LOS PISOS DEL INMUESLE DE AVENIDS ERAY SERVANDO TERESA 0 MIER NO, 77, COLOMIA CENTRO, CP. 06080, ALCALD CLALHTEROE,
CIUDAD DE MENCO, ASI COMD PARA REALIZAR CON DICHO SERSOMAL EN CONJUNTO ACTIVIDADES DF LIMPIEZA FROFUNDA EM DlAS ¥ AREaS

ESPECIFICAS EN AMBOS INMUERLES RESPETANDO LOS Bas, TURKGS ¥ HORASIOS ESTABLECIDOS ¥ DANDO CONDCIMEENTO A “EL PRESTADOR DEL
SERICIOT,

“LA ENTIDAD" CLBRIAA UNICAMENTE EL PAGD DE LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA QUE S£ HAYAN PRESENTADG A LASORER EM LOS DS, TUSHOS ¥
HORARSDS ESTABLECIDOS EN ESTE ANEXQ Y CONFORME A LAS LISTAS DE ASISTENCIA, POR LD QUE TAMBIEN CUBRIRA EL PAGE S840 DE LOD5S SERVICIOS
EFECTWVAMENTE REALIZADOS DE ACUERDO [0% EL PROGRAMA, DESCRIPCION ¥ ALCANCE DE LOS SERVICIOS CONTRATADGS.

EN EL CAZD DE LAS FALTAS PROGEAMADAS CON ANTICIFACION DE LOS OPERARIOS OE *EL PRESTADOR DEL SERVICION, VA SEA POR CITAS MEDICAS,
IRCARACIDADES, COMPROMISOS PERSONALES, ETC., £STE SEOBLIGA A EFECTUAR LA SUSTITUCKSN DEL PERSOMAL EN LIS Blas CORRESPOMDILNTES,
A FIN DE QUE N0 HAYA AUSENCIA DE PERSONAL DE LIMPIEZA EN LOS INMUEBLES OCUPADOS POR “LA ENTIDAD™ DE ACLERDD A LAS COMDICISHES
ESTAILECHEIAS EN EL PRESENTE ANEXD, ESTE TEPD DE FALTAS ¥ LOS TRAMITES PERSONALES QUE DE LAS MISMAS 5E DERNWVEN DEBERAN TRATARSE
ESTRSCTAMENTE ENTRE “EL PRESTADOR OIL SERVICIO" ¥ SUS TRABAJADORES, POR LO QUE QUEDA PROHIBIDD QUE LOS OPERARIDS PRESENTEN

TRAMITE PERSONAL ALGUND DE TRABAKD O AUSENCIA ANTE Lk DIRECCHIN GEMERAL DE ADHINISTRACION Y FINAMZAS O CLALQUIER OFICENA DE “ILA
ENTEDAD™.
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PARALOS EFECTON DEL PRESENTE INSTRUMENT O COMTRACTUAL SE TOMARA COMO DLA FESTIVO LOS ESTABLECENDS POR DHSPOSICHIN DFICIAL

“EL FRESTADOR DEL SERVICIO® 5E OBLIGA A FROPOSCIOHAR EL SERVICIO DE LIMPIEIA DE INTERIORES ¥ EXTERMORES, CON SUMINISTROS DE
MATERIALES EW LOS INMUEBLES QUE QCUPA “SERVICIDS METROPOLITANOS 5.4, DE C.VL", £ ESTRICTO APEGO A LA LEGISLACICN ¥ HOEMAS
JURIDICAS [N WATERIA DE TRADAND, SERALANDD DL FORMA ENUKCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, EL OTORAGAMIENTO DE LAS PRESTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL A SUS TRABSADORES ¥ EL DESARROLLO DE LAS ACTWIDADES LABORALES EM LOS LOWTES DE LAS JORNADAS ¥ HORARIOS
LEGALMENTE PERMITIOOE, POR LO QUE EL “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ CAFEDA QBLIGADO ANTE "LA EMNTIDAD™ A CONTAR COM EL PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITADD EN MATERLA DE LIMPIERA A BpHUERLES ¥ EN LA CANTIOAD ESTABLECIDA EN L PRESENTE AWERD.

HEL MRESTADDR DEL SERVIOIO™ 5E OBLIGA A ENTREGAR A LA ENTIDAD™ EL FOAMATD DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL PERSONAL, DENTRO DE LOS
CINCD DIAS iABSLES PREVIOS AL IRICID DEL SERVICED DE LIMPIEZA, MISMO QUE SE PONDRA A LA VISTA PARA EL REGISTRD DE ASISTENCIA DE LOS
OFERARSDS O LIMPIEZA EN CAD® INMUEBLE; EM ESTE SENTIDD, “EL PRESTADOR DL STRYVICED™ ACUERDA CON SUS TRABRJADDRES U OPCRARICS
DE LIMPIEZA QUE ESTOS ULTIMOS TENDRAN UM TOLERANC UL DE RETARDO OGEASIONAL BE 1% MINUTOS AL ENTRAR A S0 HORARIO DE TRARARD, Kb
DEBIEMDO INCUIRRIR DE FOREA PERSISTENTE EN TALES RETARDDS POR CADA OFERARID DE LIMPIEZA, POR LD QUE PASADOS LOS 15 MINUTOS DE
TOLERANCL, OCASIOMAL SE RETIRARA EL FORMATO DE CONTROL DE ASISTENCIA ¥ SE CUANTIFICARA COMD FALTA ABSOLUTA DEL TRABAJADOR U
CPERARID DE LIMPIEZA QUE MO HAYA REGISTRADD SU ENTRADA EM EL INMUEGBLE AL QUL ESTE ASIGNADD. DF FORMS SMILAR, [L REGISTRO DE
ENTRADA QUE A 5U VEZ MO CUENTE CON 5U RESFECTIVO REGISTRO DE SALIDHA SE CUANTIFICARA COMO FALTAABSOLUTA DEL OPERARIO DE LIMPRETh,

EL PROCEDIMIENTD ¥ FORMATOS DE ASISTEMCIA DEL PERSOMAL OF =EL PRESTADOR DEL SERVICIO® QUE UTILIZARA “LA ENTIDAD®, KO
REPRESENTARA LN MMGIM CASO RELACHIN OONTRACTUAL ALGUNA ENTRE *LA EMTIDAD™ ¥ LOS OPERARIDS DE LIMPIEDA, SIND QUE S0LO SE TRATA
0F UM WEDSD 0F CONTROL INTERND QUE EMPLEARA ESTA ULTIMA PARS ESTASLECER LAS MEJORES COMOICHNES DE SEEVICIO QUE AEQUIERE, POR
TANTO =LA ENTIDAD™ POR NISGIK MOTIVO Y BAJD NINGUNA CIRCUNSTANCA SERA CONSIDERADA COMO PATRON SUSTITUTC ¥/0 SOLIDARI,

EL PRESTADDR DE SERVICIOS TEKDRA LA CALIDAD BT PATRON, RTSPECTC AL PERSONAL QUE UTILICE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, Y TIENE
CONOCIMEENTO PLEMO O£ LAS DESPOSICIONES DE LA LEY FEDERAL DEL TRABASD ¥ DEMAS ORDEMAMIENTOS EM MATERWA DE TRABAID ¥ SEGURIDAD
SOCIAL EL PRESTADOR OE SERVICHDS DESLINGA A LA ENTIDAD D€ TODA RESPONSABILEDAD LABORAL, CNVIL, PENAL O DE CLUALGUIER GTRN [N00LE,
RECOROCEENDD EXPRESAMENTE ¥ PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES QUEER HINGUN CASD S PODRA CONSEIERAR A LA EHTIDAD COMO PATRON
SOLIDARD O PUSTITUTO DE NINGUNADE LAS OBLGACIONES DERERD PATROMALES ¥ RESPONSABILIMOES OUE EL PRESTADOR DE RERVICIOE TDRGA
COM RESPECTO A SUS OPERARIOS ¥ ACEPTA EXPRESAMENTE QUE LA ENTIDAD NO PODRA CONSIOERARSE PATROM SOLIDARKD O SUSTITUTO DE
NINGUNA DE LAS OBLIGACKINES ¥ RESPOMSABILIDADES QUE EL PRESTADOR DE SERWICIOS TERGA COM RESPECTO A SUS OPERARIOS U OPERARIDS
DEL SERVICH, AS| TAMBIEN, EN CASD DE CONTROVERSLA LABORAL ENTRE EL PRESTADOR DE SERVICEDS ¥ ALGLING O VARSDS DE SUS OPERARIOS EL
PRESTADOS DE SEEVICHOS ASUMIRA TOTALMENTE LA RESPONSABILIDAD LABORAL Y ECONOMICA CON RESPECTO A SU PERSONAL, PORLOQUEENCASD
DE JUICIHD LASORAL EL PRESTADOR DE SERVICIOS, S5 DBLIGA A 5U RIESGO Y COSTA A EXIMIA A LA ENTIDAD DE TODA RESPONSABILIDAD PATRONAL ¥
ECOROMICA QUE SE LT PRETERDS IMPUTAR, QUEDSRDD QSLIGADD A RESPONDER POR LAS RECLAMACIDNES QUFE S5 OPERARIOS PRESENTEN EN 54U
CONTRA O LN CONTEADE LA ENTIDAD CON BELACION A LGS TERMINGS ¥ EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATS.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA DE CONTARCOMN CLALTAANTE CL INSTITUTO MEXSCANG DEL SEGURD SHCIAL [IMES] DE TOROS LOS OFEAAI0S
GANE PARTICIFEN EM La PRESTACION DEL SERVICID, POR LOWQUE ENTREGARA & LA ENTIDAD EL PRIMER Gia HASIL DS CADA MES EL ALTA VIGEHTE DEL
PERSONAL DEBIDAMENTE IDENTEFICADQS QUE PRESTARAN EL SERVICID A LAENTIDAD,

EL PRESTADOR DE SERVICIOS SE DBELIGA & CUKPLIR CON TODAS ¥ CADS LKA DE LAS DBLIGACIONES QUE PREVE LA LEY FEDERAL DEL TRABAMND (LFT)
PARA COK LOS OPERARIOS, POR LD QUE EN CASD DE QUE SE EVIDEMNCIE EL INCUMPLIMIENTD A SUS QBLIGACIONES LABORALES PODRA CONSIDERARSE
COMO CAUSAL DE RESCISION ADMINISTRATI DEL CONTRATO RESPECTRG.

EL PRESTADOR DE SERVICIOS DEBERA PRESENTAR SU COMSTAMCIA DE MO ADEUDO DE LAS OBLIGACIONES OBREAD PATROMALES, asl oM
ENTREGAR 5U COMSTANCEA DE REGISTAQ VIGENTE EN EL REGISTRO DE PRESTADORES DE SEAVICICS ESPECIALIZADOS U OBRAS ESPECMLIZADAS
|REPSE],

EWCASD DE QUE “LA ENTIDAD™ SEA RELEICADAA UN INMUEBLE DISTINTCHA LOS DOMICILICS SERALADOS COM AMTERIORIDAD O CL PRESENTE AMEXD,
LA ENTIDAD™ A TRAVES DE LA DIRECCICN DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS COMUMICARA & "L PRESTADOR DEL SERWICIO™ LA NUEVA SEDE O
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INMUEBLE A OCUPAR, POR LD QUE SIM VARIACION DE LAS DEMAS CONDICHINES COMO EL MONTD CONTRATADC, TURNOS, HORARNDS, SERVICIOS,
CANTIDADES OE MATERIALES, PROGRAME Y ACTIVIDADES, “EL PRESTADOR DEL SEBVICION SF SALIGA A CONTINUAR OTORGANDO A “LA ENTIDAD® EL
SERWICIO DE LIMPEZA DESCRITO EN EL PRESENTE ANEXND EN L HUEWA SEDE O INMUEBLE,

A SUPERVISION PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVEID B LidBIEDA,

RELACHON OF SUPERVISORES
R, AUPERVISOR AR BE AnsompCtn INEJERLE" AREAS BE SUPERVISION*
CERIONAL MUCATOA LS Avenida Friy Sefvitedy Terwes de Mier Koo TT primar shia. Colonia | Pizo 191 ool poresess i i
y |PAMRSECKEM CEADNTRACKL | Akt RRCUCN Lo o o gt Abcwttin Emouhibiimes. Chudad o Mbecs eficleas de Sanicios
GF C4STAL MUBAND VEL o Mg ey ek
HATERMLES

; Serdpio Metropelanan, Sh S
LA LT DIE Pt e Sy Eerarmestal Chsdad o Mdnica ex.

¥ i
" JW Esioce de Consenmcidn |Decker Liviits 0o, 105, Colonia Daciones, Alcsidls Cusubtimoc,| _ /78 62 Concentracidn de
|

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ DERGNARA A UN ENCARGADD INTERNG DE ENTRE LOS DPESARIOS DE LIMPIEZA ASIGHADDS A CADA INMUEBLE, 5IN
COETOADICIOHRAL ALGUND PARA “LA ENTIDAE", QUE SE INCARGARA DE REVISAR ¥ VERIEICAR LAASISTENCIA A LABDRAR DE LOS DEMAS DPTRARSSS,
LA EFECUCION DE LOS TRABAIOS DE LIMPIEZA CONFOSME & LAS CONDICIOMES ESTABLECIDAS EN L PRESENTE ANEND, COORDINAR LA LBICACIDN ¥
REUBICACION BF LGS DEMAS OPERARIOS EN LAS COSTINTAS AREAS 2 P05 DE LOSINMUESRLES ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE ANEND CONFORME LS
DETERMINE “LA ENTIIAD™ ¥ VERIFCAR PERMANENTEMENTE LA EXISTENCLA DE MATERIALES Y EQUIPG: ASSMISMO FUNGERA COMO ENLACE ENTRE "EL
PRESTADOR DIL SERVICIO" ¥ “LA ENTIDAD™ ¥ ENTRE LOS DEMAS OPERARIDS DF LIMBIERA Y YEL FRESTADOR DIL SERVICIO™,

ES RESPONSABILIDAD DE “EL PRESTADOR DEL SEEVECIO™ QUE EL DFSRARID DE LIMSIEDL DESIGHADC COMG ERCARGADD INTERMG TENGA EL PERFIL
¥ CAPALIDAD DE REALIZAR ¥ COORDSNAR LAS ACTIVIDADES DE LIMPUEZA DE LOS DEMAS OPERARIOS, ABARCANDO LA TOTALIDAD DEL SERVICID, A FIM DE
GARANTIZAR LA CORRECTA ORGANIZACION Y EWITAR TIENPOS HUERTCHS, EL DESORDEN O VANDALISMO EN SANITARIOS O CUALSUIER OTRA AREA

TANTD EL ENCARGADO INTERND 0OMG LOS DEMAS OPERARIOS DE LIMPIEZA GEBERAN SABER UTILZAR LOS LIGUiDgs NECESARIOS PARA CADA
ACTIIDAD BE LIMPIEZA, SIN POKER EN RIESGO 51 PROES SEGURIDAD NI LA DE EMPLEADDS ¥ LISLIARSOS DE LAS INSTALACIONES BE “LA ENTIDAD™,

ADICPONALMENTE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ DESIGNARA A UN SUPERVISOR EXTERNO, FL CUAL REVISARL ¥ VERIDCARA QUE EL "PEOGRAMA,
DESCRIPCION ¥ ALCANCE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE INTERIORES ¥ EXTERIQRES, COM SUMINISTEOS DE MATERLALES EN
LOS INMUEBLES QUE OCUPA SERVICIOS METROPOLITANOS 5.A. DE €.V, SE CUMPLA ESTRICTAMENTE: ASIMISHO, COORDINARL EL SUMINISTRO DE
MATERIAL EN CADA INMUEBLE, REVISARS Lh CALIDAD DEL SERVICHD, APLICARE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RECESARIAS JUNTD CON EL ENCARGADD
INTERSD EW CASD OE DETECTAR DEFICIENCIAS EN EL SERVICH DE LIMPIETA COMTRATADD, EFECTUARE LA SUSTITUCKON DE LOS OPERARIOS OF
LRMPREZA CUANDO NO DESARROLLEN ADECUADAMENTE LAS ACTIVIDADES D LIMPIEZA, FIRMARA LAS LISTAS DE ASISTENCIA AESPECTIVAS Y REALITARS

LOS TRAMITES CORRESPONDIENTES AL PAGO Y PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL A LO5 OPERARICS DE LIMPIEZR, ASIMISMO FLNGIRL COMO
EXLACE ENTRE “[L PRESTADDR DEL SERVICIO™ ¥ YLA ENTIOAD®.

EL ENCARGADD INTERNG Y EL SUPERVISOR EXTERND SE COORMNARAN ENTRE 5] PARA DAR CUMPLIMIENT AL “PROGRAMA, DESCRIPCION ¥ ALCANCE

DE LA PRESTACEON DEL SERVICIO DE LIMPIEZS DE INTERIORES ¥ EXTERIORLS, COM SUMINISTROS DE MATERLALES [N LOSINMUEBLES QUE OCUPA
LASERVICIOS METROPOLITANDS 5.4 DECV.™.

ES CALIGACION DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ ENVLSR AL SUPEEVISOR EXTERNG A CADA INMUEBLE ¥ EFECTUAR UN BECORRIDO CON EL
ENCARGADD IMTEANG POR LOMENDS DOSVELES BOR SEMANA. A £ OE REVISAR ¥ VERIFICAR QUE EL “PROGHAMA, DESCRIPCION Y ALCAMEE OE LA
FRESTACION DEL SERVICIO BE LIMPIEZA DE INTERIORES ¥ EXTERIGRES, COM SUMINISTROS DE MATERIALES TN LOS INWUEELES QUE OCURA LA
SERVICIOS METROPOLITANGS 5.4 BE £0." 58 CUMPLA ESTRICTAMENTE:; ASI COMO PAZA RESOLVER LAS PROSLEMATICAS PRESENTADAS COM LOS
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OPFERARIOS ¥ COM EL SEMVICED DE LIMMEZA. PARA TALES EFECTOS, EN DICHOS RECOARDOS S APLICARA UnA CEDULA DE VALIDACION DE CALIDAD
DEL SERVICIODE LIMPMEZADE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO®, EN LACUAL SE DE JARAC ONSTARCIA DEL RESULTADO DE LA SURERASION PRACTICADS,
DE LA CUAL UM TANTO QRIGINAL DEBIDAMENTE FIRMADA Y SELLADA DEBERA SER ENTREGADA A LA SUBDIRECCIAN DE ADMIMISTRAZION OE CAPYTAL
HUMAND ¥ RECURS0S MATERIALES D “LA ENTIDAD", A MAS TAROAR DENTAO GE LGOS 0OS OMAS HABILES SIGLENTES A LA FECHA EN QUE FUE
EFECTUADO EL RECORRIDD BE SUPERMISIN,

AL RECORAIDD DE SUPERVISION DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ PODRA INCORPORARSE PERSONAL DE LA SUBDIRECCIGON ADMINISTRACKIN DE
CAPTAL HUMANG Y RDCURS0S MATERALES DL “LA ENTIDAR™ O TADILH PODAAN EFECTUAR E5TA ULTIMA EL BECORRIDO POR SEPARADD EL MISMO
OlA EN DIFERENTE HORARIG ¥ CORCILIGE BL RESULTADO D€ ANBAS SUPERVISIONES, DEBIENDO ACLARAR LAS DIFEREMCLAS IDENTIICADAS =EL
PRESTADOR DEL SERVICID",

POR 5U PARTE, "LA ENTIDAD" A TRAVES DE LA SUBDIRECCION ADMBRISTRACION DE CAPITAL HUMANG ¥ RECURSOS MATERIALES, REVISARA ¥
VERIFICARA QUE DL *PROGRAMA, DESCRIPCION ¥ ALCANCE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE INTERFORES ¥ EXTERIORES, CON
SUMINISTROS DE MATERIALES EN LOS INMUEBLES QUE DCUPA LA SERVICIDS METROPOLITAROS 5.4, DE CV." 5L CUMPLA ESTRICTAMENTE ¥
SOLICITARA A YEL PRESTADOR DEL SERVICID™ LA APLICACKYN DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS NECESARIAS £% CASO DE DETECTAR DEFICIENCIAS EN
ELSERVICIO DE LIMPIEZA CONTRATADG, SIN PERFICIO DE APLICAR LAS PENAS COMVENCIONALESY DESCUENTOS EN QUE SE HUBIERE INCURRIDD POR
DICHAS DEFICIENCIAS,

=LA ENTIDAD™ A TRAVES DE LA SUBDIRECCIOM ADNSHISTRACION DE CAPITAL HUMAMO ¥ RECURSOS MATCRIALES REALIZARA RECORRIDOS DE
SUPERVISION ALEATORICS EN CUALQUSER MOMENTO, POR LD MEMOS UNAVEZ A LA SEMANA, PARA YERIFICAR DE MANEERA FISICA ¥ WISUAL QLE LOS
SERACIOS DE LIMPIEDA S HAYAN REALIZADD COKPORME A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS £H EL PRESENTE ANEXD,

“EL PRESTADOR DEL SERVICHY"™ DNTREGARA A “LA ENTIDAD™ UN DHRECTORIO COM LOS TELEFONOS FINOS ¥ MOWILES DS LOCALIFACKN DE LOS
SUPERVISORES EXTERNOS Y ERCARGADDS INTERNOS, DESIENDO MANTENERLD ACTUALIZADD DURANTE LA VIGENCIA ML CONTRATO RESPECTIAO.

LOS RECORRIDOS BE SUPERVISKIN TANTD DE "EL PRESTADDR DEL SERVICIO™ COMO DE “LA ENTIDAD™ PODRAN SER ALEATORIOS EN CUANTO A
AREAS, PISOS O IMSTALACKONES DE LOS sNMUERLES SERALADOS EN EL PRESENTE AMEXD, 534 EMBARGO, EN RECORRIDOS SUBSECUENTES DEBERAN
ABARCARSE LAS DEMAS AREAS, PISOS O INSTALACIONES, DE TAL FORMA QUE DURANTE LA VIGENCIS DEL CONTRATO SE HAYAN SUPERVISADD LA
TOTALIDAD [E LAS MISMAS DE SER POSIELE EN MAS DE UNA DCASIOM.

B CONDICIONES DE ACCESO, PERMANENCIA, IDENTIFICACICN ¥ SEGUIIDAD DEL PERSONMAL DI "L PRESTADOR DEL SEAWICIO™ EN LOS INMUEBLES
GUE DCLUPA “LA ENTIDAD™,

I\‘EL FRESTADOR DEL SERVICIO™ 52 OBLIGA A QUE LOS OPERARIDS CUMPLAN CON LD SIGUIENTE:

2] REGISTRARSE L4 LOS LISTADOS (E ASISTEMCIA UBICADDS EN EL ACCESO0 AL EDIFICIO DE AVEMNIDA FRAY SERVANDD TERESA DE MIER MO, 77 PRIMER
PIS0, COLOMUA CENTRE, C.P. 0608, ALCALDA CUAPHTEMOL, CIIOAD DE MEXICO [OFICINAS ADMINISTRATIVAS), MOSTRANDO SU IBENTIFICACIGN. EL
ACCESO SERA DE ACUERD ALDS DIAS, TURKDS ¥ HORARIDS AUTORIZADOS EN EL PRESENTE ANERD,

bl PORTAA SU EDENTIFICACION CON LAS SIGLIENTES CARACTERISTICAS: DISTINTINGS ¥ LOGOTIPOS OFICIALES DE LA EMPRESA, SELLOY FIRMAGSICIAL
DE LA EMPRESA SOBAE LA FOTOGRAFIA DEL TRABAIALOR, AS| COMD FIRMA, NOMERE O HUELLA DACTILAR DEL TRABAJADOR, LA CUAL DEBERA PORTAR
EH TODD MOMENTD ¥ A LA VISTA; EN TODD CASO S£ DEBERA EVITAR INCLUIR EM DICHA IDENTIFICACION DATOS PROTEGIDOS POR LA LEGISLACION ¥
RORMATIVIDAD OF PROTECCIGN DE DATOS PERSONALES,

€} PORTAR SU UNIFORME ¥/0 EQUIPG DF TRABAJD, SERALANDD DE FORMA ENURCIATIVA MAS HO LIMITATIVA, OVERDL O BATA, BOTAS OE HULE,

GORRD CUBRE CABELLO, GLUAMTES, CLIBRE BOCA. EN ESPECIAL TRATANDOSE DE BQUIPD ESFECIFICD PARA ACTRADADES BN AREAS OF MESGO PARA LA
SALUD, INCLUYE LISAR GLIANTES DE FORMA OBLIGATORLA PARA EFECTUAS LA LIMPIEZA,

d] CUMPLIR CON LAS ESPECSFICACIONES ¥ MEDIDAS DE SEGURIDAD DE UMIFORMES ¥ CQUIRD PARK LAS ACTVIDADES DE LIMPIEZA EN ARCAS
CONSIDERADAS DE RIESGO A LA BALUD, SERALANDD DE FORMA ENUMCIATIVA MAS HO LIMITATIVA, EL ChS0 DE ALMACEMES Y0 DEPOSITOS DE
ARCHNVOS O DOCUMENTACKON HISTORICA, EN ESTE CASD "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" ASUME LA RESPONSAILIDAD DE ENTREGAR EL EQUIPD
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ADECUADD PARA REALIZAR ACTIVIDADES DS LINPIEZA EN AREAS DE RIESSO A LA SALLIC, AST COMD LOS COSTOE Y0 SASTOS CEANVADOS OE POSIBLES
DARGS A LA SALUD DE SUS TRABAIADGAES,

®] PRESENTARSE A SUAREA DE TRABAID LIMPIDS, TANTEO DE SU UNIFORME, £OMO BE SU PERSONA,

fl UTILIZAR LGOS MATERIALES ¥ EQUIPOS AUTORIZADCS PARA EJECUTAR LAS ACTVIDADES DE LIMPIEZA EN LAS DISTINTAS AREAS, EVITANDO
INTERFERIR CON LAS FUNCIONES ¥ ACTIVIDADES DEL PERSONAL DE “LA ENTIDAD",

§) DELIMITAR CON SERALIZADORES LAS SUPERFICIES SUJETAS HA TRAPEADD ¥ LAVADD, A FIN DE EVITAR ACCIDENTES POR CAIDAS O RESBALONES
DEL PERSONAL ¥ LISUARIOS ANTE L& PRESENCLADE SUPLRFICIES HUMEDAS Y RESBALADIZAS,

h] RACIONALIZAR EL US0 DEL AGUAQUE 55 DCUPA PARA EL LAVADD DE MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA,

I} WANTENER LIMPICS LOS DEPOSITOS RECOLECTORES DE BASUIRA, AT MARLL Y EQLEPD,

ih AL FINALIZAR SUS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA: APAGAR LOS INTERRUPTORES DE LUZ SIEMPRE ¥ CLANDO NG HAYA PERSONAL DE “LA INTIDAD™
LABQRANDC, VERFICAR QUE LAS LLAVES DE AGUA ESTEN PERFECTAMENTE CERAADAS: ¥ REPORTAR AL PERSONAL DE LA SUBDIRECCION

ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANG Y RECURSOS MATERIALES CLALQUIER ANOMAL DETECTADA DURANTE LA EJECUCION BE LAS ACTINDADES DE
LIPIETA.

"EL PRESTAROR DEL SERVICIO™ SE OBLIGA A INSTRUIR A SU PERSOMAL SOBAE LAS CONDICHONES ¥/ REGLAMENTOS DE FUNCIOMAMIENTO ¥
SEGURIDAD EN MATERIA DE LIMPIEZA DE INMUEBLES, PARA EL OPTINO ¥ SEGURD DESEMPERO DE ESTE SEAVICKD EN LAS INSTALACIONES DE "LA
ENTIDAD", A5[ COMD SOBRE LAS PROHIBICIONES APLICABLES, ¥A AFE DE MO CUMPLIRSE PODRAN SER CALISA DE RESCISHIN DEL CONTRATO,

ENTOOO0S5 LOS CASOS Y SIM EXCEPCION ALGUNA LE ESTA PACHIBIDD A LDS OPERARIGS DE LIMPIETA:

&) OPERAA PUERTAS DE ACCESD COMO PERSONAL DEVIGILANCLA ANTES, DURANTE ¥ DESPUES DEL TUBNGD 02 SERWNCHD.
Bf FUNGIRCOHO MENSAIERDS,

€)  HACER MANDADDS.

df  COCINAR DEMTRD OE LGS INMUEBLES DE LA MSTITUCKN,

#]  REALIZAR TRAEA DS BARTICLLARES EN HORAS DE SERVSIO.

VIGILAR ESTACIONAMIENTRS,

WANEJAR AUTOMEVILES OE SERVIDORLS POBLICSS ¥ USUARIDS,

UTILIZAR SOLVENTES ¥ CUALQUIER OTRD PRODLICTO FLAMABRLE.

MANEJAR SUSTANCIAS TONICAS QUE PONGAN EN PELIGRO LA INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS, INSTALACIONES, MOBILLARIO Y EQUIPO.
LAVAR AUTOMOVILES DE SERVIDORES PUBLIOOS ¥ USLIARSAE,

PREFARAR CAFE O ALGUN OTRO ALIMENTO PARS EL PERSONAL DE “LA ENTIBAD™,

REALIZAR FUNCIONES DE OPERADOR DE ELEVADORES,

ABRIR O REVISAR MOBILIARH) 51N LA AUTORLZACKN ¥ SUPERVISION DE “LA ENTIDAD™,

RECHEIR PROMNAS FOR CUALGUIER THRA BIE SERVICIOS,

QFERAR O INTERVENIR EN LOS EQUIROS DE CMPUTO,

OPERAR QINTERVENIR EN TABLERDS ELECTRICOS SIN LA AUTORIZACISH & SUPERASION DE “LA ENTIDAD™.
REALIZAR TRASAIOS DE LIMMETL PARTICULARTS & EM2LEADOS O PERSONAL DF “LA ENTIDAD™.

LeZicETIZAS

LOS OFERAAINS DE LIMPIETA QUE LABOREN EN LOS INMUEBLES SEFIALADOS EN EL PRESENTE ANEXD, ACUERDAN COM “IL PRESTADOR DEL SERVICIG®
QUE TOMARAN UN TIEMPO DE 60 MINUTOS POR TURND ESTRICTAMENTE PARA DISFRUTAR DE ALIMENTOS, MO DEBIENDO SALER DEL INMUEBLE DONDE
PRESTEN EL SERVICIC CONTRATADD PARA TALES FINES, DIVIDIENDOSE EL TOTAL DE OPERARIOS POR TURNGD EN DOS GRUPOS PARA EL DISFRUTE bE
ALIMENTOS EN HORARIOS DISTINTOS, CON EL PROPOSITO DE MO DESCUIDAR NI RETRASAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONTRATADG. EL TIEMPO 0E
ALIMENTOS NO SERA POR NINGUMA CIRCUNSTANCIA CONMUTABLE PARA REALIZAR DTRA ACTIVIDAD DISTINTA POR PARTE DE LOS OPERARSOE OF
LIMPIEZA, YA SEA DENTRO O FUERA DEL INMUESLE CORRESPONDIENTE.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ 5E DSLIGA A SUMINISTRAR EN LOS INMUEBLES SEFIALADOS EN EL PRESENTE ANENS LN BOTIQUN DE PRIMERDS
AADILICS CON MATERIAL WINFMO SUFICIENTE PARKATENDER UNA EVENTUALIDAD DE LOS OPERARIDS D LIMPIEZA, COME ES DE MANERE ENUMNECIATIA
MAS RO LINTTATIVA, ALCOHOL, GASAS, VENDAS, AGUA COOGENADA, CURTTAS, CINTA ADHESVA, MICROPOR, ALGOGON, WERTEOLATE, QUANTES BE
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LATER, HISOPOS DOBLES, TERMAME TEO DIGITAL
1@ MATERMALES

EL LISTADO DE MATERIALES QUE 5E UTILIZARAN DURANTE LA REALIZACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ DEBERA
PROPORCIONAR DICHOS MATERIALES ACORDE A LAS CANTIDADES ¥ PERIODICIOAD ESTABLECIDW, O EM 5U CASD, ACDRDE A LAS MECESIDADES QUE &
PRESENTEN DURANTE LA PRESTACRSN DEL SERVICID, LOS MATERIALES QUEDARAN EN RESGUARDSD DE “LA ENTIDAD®, SUMINISTRANDO POR SU
CUENTA LOS INSUMOS NECERARKIS AL ENCARGADC INTERNG GUE DELIGHE "EL PRESTADDR DEL SERVICIO™ PARA LA EJECUCION DE LOS TRALAIOS
D LIMPIEEA:

e S KA L
w PULER "~ tnsTock PERIDOICIDAD
TARETE PARA MiGTCRID LIS0 ANTERALFCADUSAS, HECHO A BASE D PYC PIELS COH AL
! | FORCENTAIE DE MATERIAL RECICLADO PE2& K PMICLAS g S TRALE S
GUANTIS BE HULE DOMESTICES NULTIUSDS OF LSO BUD0, RESISTENTES & QUNICOS v
T | DETERGENTES. COLOR IMDISTINTG, DE DIFERTNTES TAMARCS, CON PALMAANTIDERRAPANTE | TI0" HE L
ESMORA CEFILLD DE FBSAS DE VIHILO DON MANGO OE MADERA O PLASTICD, DE MATERAL
| BEeKLADD § CON CHRTS PORCINTAJE DE MATERIAL RECICLADD eI — SASTRALLY
4 | 80P Bl MICROFINEA DE S0CM CON MANGD DE MADERA ¥ ISE DE ACERT IRONDABLE FIEZA IMETAS HIEA ERTREGA
4 | FEPUESTO MOP DI MICROPSRA DE 60 CM5, CON MANGO O MADERA ¥ BASE DE ACERD | Torn s
HORIDASLE
3 :tmnnwummunmuﬁ.mmﬁmumvmmum ey S N—
JICARA O BANDE I DE PLASTION DOM AUSUN PORCENTAJEDE MATERIL AECICLADG, COM Uk
L ettt PEIA 3PEIAS BIMESTRALES
BEMTA PARA BESTARAR BARDS DE LSO RUADD, C0M MANGD DE MADERK OE 88 CME, ¥ BASE BE
| b oy PaIA IPEIAS BIMESTRALES
# | MECHUDE BE PABILES BE ALGOOOR, BE UH0 RUDD, CEN BASTON DE MADERA PEZA 15 PETAS BMESTRALLS
'ﬂ. LD | PLIMERD PARA LIMPIEZA, DE MICROFERA, LAWABLE, CON MANGO OF FLASTICD PIELA, B PIEIAS BiMESTAALES
DESFACHADOR DE TOALLA EH AGILLE COM PALARCA MARLAL FABESCADG D PLASTICE OF ALTA
1| RESISTENCIA AL INPACTD, FARA IRSTALACION EN PARED (WO ELECTRICD] PIERA il (hica ENTREGA
CESTAPACARDS LAQUADG EM EMVASE DE 1 LITHD, & BASE O (008000 O $000, MOS0
13 | B8 AMONI, SEICATOS, TEMSOACTIOS ¥ ALICALIS DEBERA ESTAR CORRECTAMEMTE | LITHG LIRS BIMESTRALES
EMIGUETADD SECOH LA M- 1m-S R0 0 F-2010,
BETERGENTE EN PELYE MULTIISOS A BASE O INGREDITNTES NATURALES qQUE CUENTE CON
13 | 6L SEALO DE ECOCERT, NEUTROS ¥ BIODEGRADASLES EN CUMPLINIENTO A LA NMX-Q-503- | KILO 1GHILES BINESTRALES
CREP- 2014,
ESTROSAID PARK LIMMERA OF LISO BUDO, FADECADO Df MYLON, FEMEAS SINTETICAS 0 LUFA
| b& ORIGEN KATURAL, COLDR IMDISTINTD, P2 6 PICEAS BIMESTRALES
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FIBRA WERDE GRANDE, COM ESPONUL DE USD AUGS, BOODCAMSRRLE O ELARGRAADS SOk

COMPUESTOS RATURALES, RESISTENTE ALOS LIMPIDORES ¥ DETERGENTES COMERCIALES. | T LLh 4 PIEZAS BIMESTRALES

FIIRA YERDE GRANDL, BN ESPONJA DE USD RUDG, SIODEGREDAOLE O ELABORADA CON
i DIMPLESTOS MATURALES, FESSTENTE A LOS LIMPUDORES ¥ DETERJENTES SOMIBCIALE S MEZA 12 FIEZAS BIMESTRALLS

FRAMELA DE ALGOOON ORGAMIDD CON COSTURAS PARM MAYDR DURABILIMAD, DOLOR

1M nesTonto ROLLD 1 ROLLG {WICA ENTREGA

18 | JABGN LIGUIDD PARA MANGS BIOOEGRADADLE, TIPD MDUSTRIAL, NO TANCT, LTEa A0 LITRGE BIMESTRALES

18 | HEGA GRUESA BULTILSES, MBETEADA PO AMBOS LADDS, COLOE NDISTINTD ROLLES 1 BOLLD CIMICA ENTRESA

FEDRA POMEZ O DOTE DE POLVD POMEZ, PARA US0 EN ACTIVEOWOES DE LIMPILEA,
| presenTacion be 1 xa, LT LG CIMICA ENTREGA

TOALLAS SAMITARLAS OF PAPEL EN ROLLO JUMBO, DE MO SENDILLA, 5IN BLAKQUEAMENTG
| 23| QUINICD, ELABORADAS COW U Ml 180 DE 50% DE FISRA RECICLADA, $IN COLORANTES, SIN | MEZA 185 PILERS R STRALEY
PERFUAES, PRODUCTD RACIOMAL.

PAPEL BIGIENICO SANSTARS JUMBO COM HOA DDBLE, ELABGEARS S0 Uk MIKNGD OF 109
I | REAAS AOOCLADAS O BIODEGRADABLES, 514 COLORANTES M PDRFUMES, SIN | PIEDA 150 PIERAL BEMESTRALES
BLAKGUERDORES,

BOLSA D POLIPARTL (B0, TRANSPARENTE, ECOLOGICA ¥ COMPOSTABLE, EL PROVEEDGE
21 | DERDRA TENER KOMERD BE ATORIEACIIN ANTE SEDEMA EX CLMPLIMTEM T OE LA MADDME- | HILO 10 KOS BIMESTRALES
DLG-AMBT-I0LR

BOLSA PARA BASURA COLDR WEGRD [30uldd], B PLASTICD, FABEICADA DE FEBD O PLAD,
CONTERRGD MINIED DE 50% 0F MaTDEAL RECICLADD POSTCONSUME, 100% ETCICLABLE. EL Lo s BIMESTRALES
PROVEEDOR GESERL TENER HUMERD DE AT ORERds ANTE SECEMS EN CLIMPLISERTE B -

LA RACEMO-DEG-AMBT- 085 ¥ EL ETAJUE TADD CORRESPONDENTE.
LIMPACOR LICUIDD PARS LIMPIEZA 0f MUEBLES, PROTEGE LA MADERS, LIMSNA POLVD ¥
MANCHAS ELARGRADO & QASE DE INGRECIENTES RATURALES, MODEGRADAELE, EN ENWASE BF
b UTRD RECICLABLE O REVISABLE, DEBCRA ESTAR CORRECTAMENTE ETMUETACS SECON LA | TS FIEDA IR
|| MOW.LE S3A3/85R 2008,

LPADOR LIGUIDG MULTIUSOS CESIRFECTANTL, A BASE DE CLORD YD ARDMATIZANTE,
26 | BIODECRADASL], QRGANICD, EN EWVASE DE L LITHD RESICLABLE O REUSABLE. DESSRA [STAR | LITED 20 LTROS BIMESTRALES
COSRECTAMENTE ETIQUETADO SEE0N LA NOM. 1535043 /55913010,

CESODORANTE AMBIENTAL DE AROME BOSTINTD, ELIMBL MALGS OLORES, (M
3T | PRESENTACKIN DE AZROSOL, ELABOAADD A BASE DE INGREOWINTES NATURALES. | mEZA 40PIEIRS BIMESTRALES
BiCGDIGRADARLES MO TOMCOS, PROGUCT] NACICMAL

PASTILLA DESODOSANTE TIFQ MEDIS LUMA, ARGMA INDISTINTO, ELABORRDG A BAS[ DE

2§ | INGRECIENTES MATURALLS, MODEGIADABLES MO TOXIOOY. AMISABLE CON EL AMEIENTE, | REXA T Ias BEMESTRALES
! PRECRUCTO MACKINAL
PASE O TOLLLA DE FELPA O MICROARES DON COSTURKS PARS MAYER DLIBARILIDAD, SUNE,
B | i Rk SLPERPICIES, COLOR IRDISTINT PHEZA LIS TR

EN TODO CASO, DE LA LISTA ANTERIOR, LOS SIGUIENTES MATERLALES DEREREN RESPETAR LAS ESPECIFICACIONES SERALADAS ¥ EN CUMPLIMIENTO AL
AMEXND DE ESPECIFICACIONES DE ARTICULOS DE LIMPIEZA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2k,

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DENTRO DE LOS ERIMERDS SIETE (T) DIAS HARILES DEL MES DESERA PADPORCIONARLOS MATERIALES NECESARIOS PARA
LE PRESTACION DEL SERVICI) DE LIMPIEZA, DE ACUERDO CON LAS CANTIDADES QUE SE SERALAN EN EL CUADRO DEL PRESENTE MUMERAL. LA
CONSTANCIA DE LA ENTREGA DEL MATERIAL DESERA REQUISITARSE DEBIDAMENTE COM NOMBRE, FIRMA, FECHA ¥ SELLO DE LA SUBTNRECCION OF
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ADMINISTRACION DE CAMTAL MUMARD ¥ RECURSOS MATERIALES OE LA ENTIDAD™, LA ENTREGA DE DICHOD MATERIAL DEBERA EFECTUARSE EN UIMA
ZOLA EXHIBICION, LA ENTREGA PARCIAL DEL MISMO SE CONSIDERARA COMO ICUMPLIMIENTS BOR BARTE BE “EL PRESTADOR DEL SERNICIO", EL
MATERIAL DEBERA ENTREGARSE EM LA SIGUMNTE DIRECCIOH: AVEHIDA FRAY SERVAMNDD TERESA DE MIER HO, TT, PRIMER PESO, COLDHIACENTRG,
£.0, OG0B0, ALCAL DA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, & PARTIR DEL 81 DE MAYO DE 2024, LOS RESPONSABLES QUE RCCHCH LGS INSUMOS SERA
EL PERSONAL DE LA SLIBMNRECCHON DE ADMMISTRAC KON DE CAPITAL HUMANO ¥ RECURSOS MATERIALES DE “LA ENTIDAD"

*EL PRESTADDR DEL SERVICIO™ DEBERA MANEMA LOS MINIMGS DE CONTROL DL CALDAD Y DE MENDH IMPACTO AMBIENTAL DE LOS MATERIALES
ESTABLECIDOS EM EL PRESENTE HUMERAL, OOMFORME A LAS ESPECIFRCACIONES, NORMAS OFICIALES O DISPOSICIONES APLICABLES, SERALANDG DE
FORMA ENUNCIATIVA WAS NO LIMITATIVA LOS "UNEAMIENTOS GEMERALES PARA LA ADQUISICION DE BIENES ¥ SERVICIOS CON CARACTERISTICAS ¥
ESPECIFICACIOMES DE MENOR GRADG DE BMPACT AMBIENTAL™, ASIMISMO, NO DEBERAN SER POR RINSIN MOTVO MATERIALES O SUMIKISTROS A
GRANEL,

EW CASD DL QUE SE DETECTEN WMATERIALES E INSUMOS EN HAL ESTADRD, EL PRESTADOR DEL SERVICID" SE QELIGA A SUSTITUIRLDS EN UN PLATD
HO MAYOR A 24 HORAS A PARTIR DE LA HOTIFICACION AL MISMO POR PARTE DE “LA ENTIBAD™, DICHA NOTIFICACIGH SURTIRA EFECTOS POR CORRED
ELECTRONICO WD POR ESCAITO A TRAVES DEL EMCARGADC [NTERND A IL PRESTADOR DEL SERVICID",

1.3 MAQUINAS ¥ EQLIPE TIFD INDUSTRIAL

“EL PRESTADOR DEL SERACIO" DEBERA PROPORCIGHAR [N LOS PRIMERGS DIER Al MARILES DE iIMICIO DEL CONTRATO ¥ DURANTE LA VIGENCEA
DL MISKE, EOMO MIMIMG LAS MAGUEMAS ¥ HERRAMIENTAS DESCRITAS EN LA TABLA SHGUIENTE EN EXCELENTE ESTADD DE FUNCIDMAMIENTO PARA
CUMPLIR OO LAS MECESICADES DE LIMMEZA DE *LA ENTIOAD™, DICHA MAJUINARIA Y EQUIPD DEBERA PEAMANECER EM LAS INSTALACIONES DE VLA
ENTIDAD®. LO ANTERICH, SIN PERILICI) DEL REQUESIMIENTO DE OTRO TR0 DE MAQUINARUA O EQLIIPD PARA LA EJECUCEDN DE LOS TRABAJGS DE
LIMPIEZA. LA MACARMARIA ¥ EQUIPO DEBERA ENTREGARSE EN LA SIGUTENTE DIRECCIGM: AVENIDA FRAY SERVANDD TERESA DE MIER KO, T7, PRIMER
PI50, COLONIA CENTRO, CP, 05040, ALCALDIA CUALIHTEMOC, CRMBAD DE MEXICD.

LISTAGE EQUIPD Y HERRAMIENTAS

=
rlm#:umtl:uu-
INWLEBLL PETLAM DOH M METRS FuDmaE : A ALSRLS [4CAL TAa O 4 CSCALERA B &
D A R RO LRGN BT Pk o
FRAl SERVARDD
TIE S8 DEMIER ] 1 1 1 1 |
R TT

PERSOMAL DE LA SUBDIRECCHON DE ADMIMISTRACION DE CAPITAL HUMAKD ¥ RECURSOS MATCALALES DE “LA ENTIDAD™, WESIFICASA AL IS0 DEL
CONTRATO Y POSTERIORHEMTE MEDIANTE VISITAS ALEATORIAS, LA EXISTENCES O BREXISTEMCOW DE LAS MAGUINAS ¥ EQUIFOS ANTES DESCRITOS EN
LAS INSTALACIONES DE "LAENTIDAD™, EN CASD DE AVERLS £ CLALCUIERA DE LAS MAQLIKAS O EQUIPOS *EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ DERERS
REALIZAR SU REEMPLATO EN LN PLATO MO MAYOR A 3 0A5 tUARILES A PARTIR DE LA ROTIFICACION AL MISHO POR PARTE DE "LA ENTIDAD™, ICHA

HOTIRCACHIN SURTIRA EFECTOS POR CORRED ELECTROMICO ¥/O POR ESCAITD A TRAVES DEL ENCARGADD |NTERKD A “FL PRESTADOR DEL
SERVICIO"

“EL PRESTADOR DEL SERVECIO™ SE OBLIGA A CORREGIR LOS PROBLEMAS DE ENTREGA O SUSTITUCION DE MAQUIMARLL Y EQUIPD ESTABLECIODS EN
EL PRESENTE NUMERAL A =LA ENTIDAD™.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ DEBERA MANEMR LOS Mbauot O£ CONTROL DE CALIDAD DE LA MAQUINARLE ¥ EQUIPD ESTABLECIDOS EM EL
PRESENTE NUMERAL, COMNFORME A LAS ESPECIRCACIONES, HORMAS OFICIALES O DISPOSICIONES APLICABLES, AS] OO0 MANTENER SUS MAQUINAS
¥ LQUIPOS INDUSTRIALES EN BUEM ESTADO.

1.4 ACTIVIDADES DE LIMPIEDA AREAS O INSTALACIONES DE “LA ENTIDAD ™
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ 5E DBLIGA & MANTENER LIMPOSE LOS INMUERLES B INSTALLCIONES DE “LA ENTIDAD® QURANTE LOS Blas, TUANDS,
HORARIOS Y DE ACUERDD A LA DISTRIBUCIIN DESIGMADA POR ESTADLTIM, DE COMFORMIDAD CON LD SHEUIENTE:

— ————— ——

MO, “caTpgosin LE e T e e e ]
. Eis : T A Ry T &.-f"i#.'fi R i
| Mobikario, Egsigo ¥ Accesarie
[ 5 | Uimotees o0 movbies pars oRcies e gosri Blacks A
[ 2| U=oiemadesuchlesde madea. Diasin -
| 3 | Lirrziera do alllis y illosd, Disris
[ & | Limgieca deequipo desficing. Biaia
| 8 | Limsiess y deimanchads devidrios ioebienias y muesles) ok

L] | Lirrgders de Telblanoi =

T | Limaiers de elementos decorativas. Semanat (sbads)
_I“ﬁuildndtﬂlmhﬂhl. Biis (1 v

9 | Lavado de cesbss y comtmedone S basura Femanal ixizads)

10 Retir o badura, Diarks

11 Larededos die Lag Eriad e Sonbenedores de basrera. Biaria

12 | Limpaza te buses dcrlicas. Caarle

i3 ‘: Lawado de aparates SRpeniaotees di i ped [calestadsr vw'o enfrisdor Se agual. Semanal (ibads)

15 | Limgies de sspeios. [\

15 | Limsieca deseflalenismen, Semanal isibarc]

16| Limpiera deexcoguisecss, Srmansl (nitace)

T | Limoieca de sievagores, )

1A | LiFfpiees de mampanss y cancehs. Cenria

Flalone, Ihuu.'l'ld-'lurl'-l;ﬂ

19 Limpeera dis mired Mensaal (187 shoans dal rmes]
20| Limsiess de cancees e sleminio o metbicor. Semansl irbbagal

1 Limzieza de mamisra o fomaich y oe masers, Semand Eibaos)

12 | Lireaein die widhicd e vestangs (Interigres). Trirrmuiral {Ido pibado del fimestre)

13 | Lavada de perslanas e FYC Mpnsual [sdbada]

3% | Limgieta de pisos cerimicen yvindicos. Do

12 | Levado de pisos di vl y's serimica, Blangual [Ter iibade del mes)
| 23 | Ueglers decanaletasy 2ockes. Samanl (Eitada)
| Trappads o mopeata o piss, Ciaria

15 | Lisgiens de pusnEs, winESE, SintHie y prisTanos. Srmana! (Hgada

I | migirads e alombrm. SEmEal

1T | Livado o desmaschita de allombran Serminal

18 | LifSiith y Sesisleccidn genersl de baflos. Diaria (2 veces al dla)

1 | Ebminacidn oe saroy vode de balan Bhats

M | Eminaciin detaroy vado de misgRosis. -

3| Chminackin desaro yaseo oe vabei Bratia

QR T P T S e—————— P il

3 | Limpiera decocines y muehbes de cotine Satis

CHcaieras

H Lirvissices dh @2 lera o uid edubrie | Diario

i1 .| Limnpiors de eacaleras o R 1 Lprdymull|
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- WO, .' 1. “1-1:-:- - e Y T R A R T ]
R O ﬁ_ﬁﬂw AT N lopicioA™ ]
% | “M_T;;m; semaml
o . N — .
3| Limgeza do acec . . Semanal (ibatal o
b1 MHMMMleIFMH s _%ﬂﬂpﬂ_ﬂiﬂu| T
3| Wecolecedin de baviray Fajes secon B el e
L] Mmmm [ i |
A | Lmglera de s, e == © T Dem |
41| Uimgioma de sisos en estacionaminatis, I B E Semanal ===
1.5 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES,
R A S S i e W T T |
lmmmhwﬂhikwmmﬁm“mlmm
L Cargar ol pomirsdss can una uehet bin compueits por defergente biodegradalie v Detergenis
i Limpiera de myebies para ofcing en . gy ad absle,
Fﬁﬂllmﬂm“ﬂm L Alaimirar sobdp L paete Gupsiid dd mustle y secaroon franels, abmirags y
hmﬂmhw:mhmmmﬂmmm Noaarla
i, Cubilaredd o i Solediii i RCUTR
. —— - — - - -4
1.~ Sacudl ol muehile por la parbe superion usasdo lraeela,
2 Liviipeira di bl d@ madiy
gitancand Ao i s s o sacude g i o soperfioe seula, e
1 T L-Asprar b superfocis & |as sl die 1ely v wlbenan; Lir paas L dallas de glinbcn con usa E Wenbe
rarpda humedacids en wlecidn de e drlabeie & E
4 P . w-r T banela, saphistona.
) hMMmmmwmmnmn—mﬂ“:mm |
L] Limpitra de equipo de olcing " I . Franila, oebieta,
5 Limparea y desmanthads g vidriey hﬂﬂ#mhﬂmﬂ-mhﬂﬂmmmnma“p franels, liguldo |
“"h""____ le'I-. i maaeTled) s ar oo frarsls lregde y s, Ermpla vidrien
L-Cargar el muuummmunu*prmmm
" : e el Lo Aboimvirar sbere ol o Lk £t S0 L Fristisls hsla que eidi Blmess, rg alomice sodre | Ligeioo imallioed,
el aparaio. Flea BT G IR R
L~ Frotar labacing, o cable, el ieckedo ¥ su coneskia.
1.~ Smcadbr by cuadros. com raneds i pluwene tredicienal Frantia, desngaals
1 Limpaera d plistinod dnoor alivgy .- Sacudin, Lwvar ins armeghos wriiliciales; on caeD oF vads, uliinsr meecls de sga, .y .
ditergenie badegradabis b mu Hiuses., ;
R shmer ragciona
& i Pabanin Jﬂmuﬂuﬂﬂﬂﬂﬂﬂmﬂﬁﬂiﬂhﬂﬂﬁiﬂwjmnh Bnb:l:h-ﬁ.‘-un
- coneneione. negTR.
T |
Lz adatde,
¥ Rawadly da Coniton y comenedones o 1 Lavar con gus y detergenie bicdegradabie, lalar con cepdlio yo i, enjuagss y se0ar P
Burirs con lrasels. bt -
rrglan, cubta,
o E L3 = Irarapln,

Pagina | 36



W 5

- k=]
=]

GOBIERNG DE LA

el
i1 ‘fg UDAD BE MEXICO

SERVIMET

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL MAY-DIC 2024 COMX-SERVIMET-IR-01-2024
_.-..—_."E' If = ! | AcTIVIDAD i X i s R e e e o o MATERMLES
Lo Lag dreas ce contenedores ce .
5} Y L Larvar com agud y deter gecte Slodegradable, tallar com cepiln whe b y enjuiges. blsdpgradable,
copells, Culbeta,
b} Lirnaitea &8 hasey porlias L Limpiae con bitels hustedecida con Ugelde multhmos v secar oon framsls lrsia ie '
L~ Cargar o stnmizador con una selucida &9 sgus, detegents odegradabie y dom.
i-Desconectar egepo, retiar ol garmatin,
LW“HWMMT TR du 25benida en yne cubeta. E
yy | ECOdE sparwios dapensadonesce | &-Coiacar b cubete debajo e 3 e ool diaenamdor, sbei b e y vaciar el resto oe ScpTdebie,
agui ieilentador yho enfrisdor o sgea] | sgua. m"“, T
S~ Apaenilbat b picte bsperiar del mueble y L pors gaerabia, fretar son by eojusgar b ::: '
s e L Paaelin it ribSen; wanginr #f aua ched dispereacon y dopSiarty i i cubsela, J
G- Abamizar el recipienng para Seftamid, pecer con s franels y colocar el gamalén,
L Cangar o Hamizeder sonapa v deterpenie odegradable. w“‘
1 U de T Abgmirar  suserfics, Dwpiar con Irasels, Bladegrec
LeLypwie con copdlle die corrlas suet, £0n Midtls 24 agud y detergene bodegradabie, wominr, capilic
A Brdr i B8 SErda puave,
E fraswla y cubeta,
{ LiLimgziae con irarels humedeced s y llouido multivsed sasa retiear o soen de gaten ¢
18 | Umsiezs de sefalemisnios MR megitiuses, cubena
LrRetbas ol BLiSa i Parribd bl 0 Tty smca. Envcaso dis gk b nequises sslicar ]
1 pedidior para mietabes. i o
15 Limgieta de extinguidares 1-Lirfgisr don frarel humsdecids en ajusy [sulds multivans, slimirando pole ¢ Franals, Gigyida
- | manhay masiugas,
I Jrs——
) . | 2-Tengear con [alador y jerga, impregnads con und mers de dgus, deterpeate SetergEne
| 18 Lisrzhirdn di whrvadigres. | Bedegradable, piho y aromatizants, clore, hista siminar manchat y residuss de poiva. ndepradabis, ping |
| 1-Snrad eos Bigs Hvgls v jeca. O AT,
ithore, cubeta.
| 1.~ Quiar ol potvo con franes seca ps slumsn, Besatgrapany,
| T | Lmplechde mums 2 Deimanchar con Iransla hurrsdecida 925 =decla dedgea, desengrasante y deierpeane ; il
i Bisdagradable. b
, B I slumen, cubita
Desenpraane,
4 L- Colncar a esealiea 2in beeaf gl muahls, i gl
- Limpieza de caroties de alu=inig o Biodegrada
* | et b TN S e M. | ottt
. !
Ly rubia, pubce de
metal
Lirmpies di dedzrmaica
B i ¥ | L Enminare pokes i las snperparas de Asreaies £ frasels humadaciy. —
. Alamimadar, baneia,
L-Ca o Mnmiradnd oo dijuk, Sirl ainmizar la
| gar LoE wipenie bodepradabiey saparicie e AR
b ; Livpdo dewigios d vientanas. I Frober ol cepitio de Cevdls sud o= L juperfcls de vidrip, degracutin,
| [nberioresl. L~ Retirger ol i, e
IP 4. Jocar con frpnela H marco devisso, T
]
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- r:"--:.-'—"-' IF._.: T Ty e
. T L RFE T
1o Cargar el dlomipador oo apua, Seterpend e bodegradsble v sbamins s weperlsie da| 4=
. i, ¥
Rl B s 7.- Frotar som el cepifio de ceeds suave la superiice del vidrio, tinchgridsin i
B 2. Retirar o residdus. i Ry
4.~ Setar flmaecn del vidria con lranela, R P
L~ Retirar @ persiana para i bvado. Moo,
2. Larvar con bancia hnsdecics o mabcl de agva, Selepente bisdegradable y g ;
i Lavade de perslanas de PYC, depengrasare, tl P
1~ Sedir con Farels leglay e, i ; e
4 - Cologi |8 o aling, I ding
¥ — R e T S S =" j r——
k- Barres con eacaha, e, Lgiios
1] Liregieda de pieod covdmiced pviellies | 3. Limgle con methedn bumedecids o0 wna mescls de agwa y smmaticare o pisa, magrelizador,
1.~ Sedae con mecheda U mglo y weca, ubeta, mehiids,
[0
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susenvises de la costraianie.
EL ] Aspirada de allembra. 1.+ Parir ol sghosdor godre L allcombra pava eliminar b sucipdad de s wwperbcie, [ITOTEY T
L-Pasur ¢l mgirador & vapor sebine La alkembra pava efmenas |a fuckided die la superfices.
ey d o 1.- Bealics un predratambenio rociando sgua caliproe on 125 & eas Fspecinlmenoe ucias o Aeagiradar s,
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jalador.

Pagina | 38



GORIERMO DE LA

o
dé CIUDAD DE MEXICO

SERVIMET

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL AMAY-DNC 2024 COMX-SERVIMET-IR-01-2024
"W T ACTWEAD LS T AR S T e AR MATERIALES
| Dwincrustarss, |
| | LeVarner deniscrunsante y frotar el muehie oo L fites, hass efmings s manckan SRR, {
| 3 Enjuagar rddaste depianges S agua. aromirade, rafel, |
| | B Alnmizas par disten y gor feera o tanque de agua, tapa, iniebs, tazsy fecdmetrocon | fava du rrylen,
X | Efminaciin baflos |
, MR ety | e seiucidn de devenprisacte, om, detergenis iodepridaie y agus; eitindo e | CulLis, £iors,
| - eI L eusdn, et
* 4. Frotar con s b todo ol mueble, enjuagary secir con lrasels [npl y seca. bodepradatie y
| CasiAlcTaA e, |
1 i
| E Deaingrusiznne,
L Feomar tode #l maeabia con ik can gl o elminar y
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clarg, fransls, |
L Enjeapsr mediante descargas de agu. |
Eliminaciie da
| = s TR 3 Momizar 1noe ol musbie, con uns sokicin de desengrasants, Sors, detergerts “""‘““_I“I
¥ EBigsdngradabie v agua, BALANGS Sus siturrs B soluce, e i 1
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- tof bimels limgda y pulir las panes metdiicn con pullsor de metsles m“i!Hn':‘drML
L-Fravar ol musble con fivra humedecidl ¢os desincnatame, wRINOs 1D0aF B8 Bl Serlncmiom,
J : desergrasante,
1. Erpangar o muebie, abeiantis s laves. i, frpla,
1 | Eiminacin desarroyaseo delaabts | 1 Atoeniner todo el muele, can uns solutién de desengrasaste, closs, SHw geste bR S
bigdegradatie y agua evitanda que escura L solucin, o '
4. Fioter con la Ebra tode ol musble, esfusger y tecar con iranels l=gis y geca, Jenga. deeagmice
5. Pulir iy paries metdBras oo mulidar de metales. it
pelidar de metel
| Gmveen e cocnea pamase p—
| ; | 2-Lwar f
. M| micreonday, relrigersiorn, fregadenay [ mtﬁtﬂ""’“"ﬂ:‘::lm’ ok eodag ad ey, Bk |
alaciorg] | . e nyion, oebeta. |
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iz nylon, cubeta.
Detergente
LABITEr 00 SLODEN, Wi linds pir Ln parte ahE S 18 SRR Eogegradatie,
3 | ok deses . i-Becoger la basua y depositar &l conbereder. Bifed, buiola,
B~ Trapear con mechuds o trapeedar, Impregnads #n uni =ercl de desengrasants, michyde, falader,
debergenie bioseradale y plng, Inidardo por i parte alts de s sscalera. e, esegedo,
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Dwierperne
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1.-Mare nhaen 1o b supedicbe para bhecar de badn Hps de hajas. Cacoba, recogedor, |
o | Rcaecstde b i e 1MWT:“-H‘:1HMW|4H::#¥ ;;gr:umm. 1

QUEDA COMPRENDIDO TODA LO CITADO ANTERIORMEMTE; EN EL CASO BE AREAS DE RESGUARDO DE ARCRIRAGS O DOCUMENTACION, EL SERVICIO DE
LIKAIEZA SE EFECTUML COH LAS RECOMENDACIONES DE LOS RESPONSABLES OE DICHAS AREAS,

L6 INSUMOS PROPORCIONADDS POR “LA ENTIDAR ™

PARA LLEVAR & CABO PARTE DE LA EJECUCHIN DE LOS TRARAJOS DE LIMPIEZA CSTABLECIDOS EM EL PRESENTE ANEND, “LA ENTIDAD™
PROPORCHONAR LD SIGLIENTE:

L TOMAS DE EMERGLA ELECTRICA PARA LA CONEXION ¥ FUNCIONAMENTO DE L MAQUINARA ¥ EQUIPO ESTABLECIDO EM EL MUMERAL 1.3 DEL
PRESEMTE ANERD (W0 INCLUVE CABLEADD & EXTEMSIONES ELECTRICAS).

L. AGLIN PARA LA EJECUCHIN DE LOG TRARS KOS OF LIMPIEZA HOMEDA [LIMPIEZA COM TRAPG HOMEDD, TRAPEADD, LAVADG DE ALFOMARAS, ENTRE
OTRAS),

3. ABEAS OBODEGAS PARA EL DEPGSITO, SESGLARDND Y MANE IO DE LOS MATERBALES SERALADOS EM EL MUMERAL 13 DEL PRESENTE AMER0.

LT CONTROL DE CALIAD DEL SERVICTS DE MANTENYMIENTO DE LIMPIETA

COMFORME & LD SERALADO EM EL NUMERAL 1.1 APARTADD “A® DEL PRESENTE ANEXND, TANTC "EL PRESTADDR DEL SERVICID® COMO =LA ENTIDAD™
REALIZARAN RECORRIDOS DE SUPERVISIIN, EL PRIMERD D05 VECES POR SEMANA COMO MINIMGD, EL SEGUNDD DE FORMA ALEATORIA. EN CASD DE QUE
MO SE LLEYE A CABO LA SUPERVISICN QUE CORRESPONDE A “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ O DERWVADD DEL RECORMOD QUE EFECTUE "LA
EMTIDAD™ SE DETECTE SEEVICIOS OF LIMPYERS MAL REALIZADCS, SEAPLICARAN LAS PENAS CONVEMCIONALES CORRESPONDIENTLS.

PARA TALES EFRCTOR, SEAPUCARE kA CEDUILA DE YALIDAS IdM OF CALIDAD BEL SERVSCID DE LAMPIERA EN LOS RUBAOS DE SANITARIDS ¥ AREAS £
INSTALACIONES DE INMUEBLES, CUYDS FORMATOS FORMAM PARTE DEL PRESENTE ANEXO TECHICO ¥ SERAN UTILEZADDS PARA LOS RECORRIDOS DE
SUPEMISSH QUE EFECTUE TANTO "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" COMD “LA ENTIDAD", EN [ICHAS CEDULAS SE DEJARA COMSTARCIA DEL
RESULTADO DE LA SUPERVISION PRACTICADA Y SE CALFICARA CADA INMUERLE CONFOSME A LOS PARAMETROS SIGUIENTES:

5" SEINTEGRA POR NUEVE CONCEPTOS A EVALUAR CONFORME
A HEP'EIIII::H 'i'lSI.MJ. D‘ETEHHIHH-II:I'D S.I E‘.I'.H-I I.Id"h.'lE 4] Suﬂﬂi—. ADH'.IEI-HH.HEHT! CONTIEME D05 COMCEPTOS DE MATERIAL SANITARD PRAA
EWALUAR S| EL DESPACHADOR DE JABON LIQUIDG TIEKE MATERAL SUFICIEMTE O INSUFICHENTE O 51 [L SAMITARIO CUENTA CON PASTILLA
DESODORANTE; 3£ CONSIDERARA SUFICIENTE 5| MEDANTE INSPECCHIN VISUAL EL DESPACHADOR DE JASUN LIQUIED TIENE LA TDRCERA PARTE O
MAS DE SU CAPACIDAD TOTAL, 5 ES MENOR A LA TERCERA PARTE SERA INSUFICIENTE, DE IGUAL FORMA, SERA SUFICIENTE O INSUFICIENTE 51 EL
SANITARKD CUENTA 0RO CON PASTILLA DESODORANTE.

LACALIFICACION FINAL DE LACEDULA SE DETERMIMARA & FARTIR DE LOS OMCE COMCERTOS, DE TAL FORMA QUE, SICUATRO DE ELLOS 58 ENCUENTRAN

SULCIOS E INSURICIENTES, LA CAUFICACION FINAL DE LA LEDULA SERA DEFICIENTE: POR OTRA PARTE, 51 0 LOS DHCE CONCEPTOS POR LD MENOS
CCHO ESTAK LIMPIOS Y SUFRCIENTES, LA CALIFICACION FIMAL SCRA DFICIENTE.

EL RESULTADG DEFRCIEHTE DF LA CEDULA DE WALIDACION DE CALIDAD DEL SCRVICHD DE LIMFIEZA DN SAHITARKDS SERA COMUNICADA POR COARED
ELECTROMICE A “EL PRESTADOR DEL SERVICION PARAEFECTOS DE APLICAR LAS MEDIDAS CORRECTIVAS RECESARIAS,

BLES®, SE INTEGRA POR WEINTIDCHOD:
':-CITCEPTGE .l. E'l'n'nl.l.lln.ﬁ EDHDHHE A IHSF'E'EEINI \'IE'.W... DEI'EMIMHIEI | ESTF:H I.IIII-FIH 'D ILI':'IH'I. Lﬁ t.l'l.I.IF'H:.l'l.l.‘.H'.'IH FIRAL D L CEDULA SE
DETERMIMARA & PARTIR DE LOS VEINTIOCHO COMCEPTRS, DE TAL FORMA QUE, 51 DIEZ DE ELLOS SE ENCIENTRAN SUCKIE, DICHS CALIFICACION SERA
REFICIENTE: POR OTRA PAATE, 51 DE LOS VEINTIOCHO COMCERTOS POR LOMEMOS YEINTE ESTAN LIMPIOS LA CALIFICAC ION FINAL SERA ERICIEHTE.

EL RESULTADO DERCIENTE DE LA CEDULA DE VALIDACHKSH DE CALIDAD DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E¥ AHEAS O INSTALACIONES DE INMUERLES SERS
COMUNICADA POR CORRED ELECTRANICO AMEL PRESTADDR DEL SERVICIO" PARA EFECTOS BE APLICAR LAS MEDIDAS CORRECTRVAS NLCTAARIAS,
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3. DEACUERDOD A LA CANTIDAD DE SUPERVISIONES Y CEDULAS APLICADAS EN LN MES, SE CONSIDERARL QUE EL SERVICIC DE LIMPIEZA CONTRATADA
FUE DEFICKENTE EN SU TOTALIDAD EN EL MES, 51 EL TREINTA POR CIENTO DE LAS CEDULAS DEL MISMO MES TIENE CALIFICACION FINAL DEFICIENTE. O
SECONSIDERARA QUE EL SERVICIS FLE EFICIENTE £% 5U TOTALIDAD EM EL MES, 51 POR LO MEMOS EL SETENTA BOR CIENTO OE LAS CEDULAS DEL

MISMO MES TIENE CALIFICACION FKAL EFCIENTE,

4. DE DETERMINARSE DE ACUERDO AL NUMERAL INMEDIATD ANTERIOR (3} QUE L SERVICHD EN UN MES FUE DEFICIENTE, SE APLICARA LA PENA

CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE

5. NORMAS, SE REQUNERE DE MANERA ENUNCIATIVA MAS 80 LIMITATIG, LA APLICACION EN EL SERVICIO DE LAS NORMAS QUE SE PRESENTAN ENEL

CUADRG SIGLIENTE:

MORRAS DE REFUEERCIA APLICAIRLES.

W EC-SCF- 1008 Informacidn comencial etigueiado geniral o praducios.

Rl 1 TS CFR 300T: Pricticas comieclalen, slememos de Infemaciin para b pretacidn de servicios
o genaral,

Wmmmmn Diguetado y eovasado para producios de ased de was

MOAAS BE CALIDAD ¥ SEGURIDAD

PUEDEN TOMAR BN COMRUICERLIICH,

e S -
HORMAS AFLICABLES & FRODULCTOS O LMPRIS QUE 5&

NON-00-5TPE-LIOE Condecions or ssguriced & highene oo los certros de bakbelo pava ol manejs,
FaTEREAE y Mrnadenimiantn de watancies gumicas peligrosss.

POM-00<4-5TPE-L59%: Satemas de prateccitin y Sspoaithen de sepgurided enla =aguinaria y rouips que
S fdicn o lod deniron S brabaio.

WOML0E ST bod: Edificicn, locales, Insiaiaciones. y dreas n bos -centres o crasaie, Condicions de
Seguriiad,

ROM-17-5TP5-2008: Requiskos minimes para ged #l pairdn seleccions, sdouiers y proporcions a los
DEstatisd, o egupa de oroteocikin poysonal recesario pat e ol igEToE OF

lo3 aperces did siilia bFdieate de trabajo o peedan daflar su fsicn o sailed.

¥. MEA-0I0-5TPS-200% Sevvicios prnventied de segurided v aalod en el trabafo. Extablecer las
Rsteigirun y sctivid pdey g debardn ceafaa rha Civeisio8 Sikeinil e 88 eguridsd y aled en

& brabiajn paa preweni Bockienam y e iermedades de trabaje.

W, HOM-G0Q-5TFS -1010: Condiclones de segerided, prnencidn  protescida cantra ncendios en los
Liiirgd da trabafo,

WL HOM-00. STPE- 2 11: Cosdiciones di sepurided para readizar trabajos ehe altura.

WL ROW S TRS-2004: Manio y alsadmirnientn de materaies. Dondiciones di Segusidad yiaiud
en g irotajo.

B, NOM-0I0-3TPE-HE4: Apenies feimices (oMamisastes Sl amblente lahory L Asconorimienio,
avalumsbin y sstral

A, KMD-CL-3000-04NE (1509001, H15): Cansicido de calkdad en L prestacidn de Servickes de Limgissa
¥ Hirtbenimisndo o Inmsebles.

AL WOM-008- 5 TFE-2005; Requistos para dbpondt #n led Conleod de bratais ded siibemy armonizado de
identificacion y comunicacadn di pedpros ¥ riengog por Sastanoik guimicas peligrosss, a fin de prevenir
Calirs & bod Spdraticg i bl perional gue schisen caes g

BTREENCAL

AL WMWm-mmmmmmrrmrumu
Firkjn pultsnccial, ol cornio para proMDWER LA ERloMa aipinkesansl Breorable en los ceriros de
Ersa,

£ Estdndar de Foerangs 4537 S Green Seat implica que un products de mpsera o8 S0 pessrai 65 mis

EREU DR R Salud herndad v wl el amtienis #n comaarstEn con las aBernatias oonvencionales,
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L v e DO RGN Un nendimin L de Bmgiens vin conceskone, Culbee prodiacios o8 usd s bipls,
widrin, baito, sifombess j Biokjicaments activas (eesindlios § miooblenns] detnsdos a b fisgitda
e ruting da aficne,

inalilucisnid, abnicene o ingalacone indusinsbe,

i, Bl Estiodaer de Seilo Verde pars Producios pa el Cuidado e Phas pard Ui indusirial e iImiisucianal,
G590, eslablece reguisios ambleniaies para decapan 165 § aiabadon de phiod. L noims eciuye
il e o ded prodecta y eequinitos s bsstabes y e talad, como L ised g y
acudsica rptacidi y dompussios arplinitos volitiles [00V) ceducidos. Elestladas pusts §eeeid Eomn aag
BaniyaiviiFi SR Byedar & las ermpreasa g

DO A0 3 10IMe Hb““ﬂ"'l-#ﬂf“ﬂ POy ki dhgorebibe para lacertfoacidn Green Sea
L

B, LA Ecologo 2759 para Bmpisdones de supsificies dorss, Duie sorms establece ks criterios
ambsentales v o saked humans par bed mgisdane, & g T duri,

N, UL Teglego PRl pars adilivos de drense o tramgs de grasa E3ia soing culse tados loy afithas
para dieeaje ylo Rampan de graws da haae bioldgics.

¥, Laceriiicackia UL 3752 de UL ECOM0g0 ™ Se trata o un Covm pesestn Bnpiidor y deten pesnaate e bans
b iSgica, Cumple con oy esbricios orit erios smbisstales, de abid, seguridad y dresmpeio slabhsridos
por UL Teolaps, un pragrame abe oeific gciin penbiests | eagoosg,

WL UL BcoLogo I 56 fra mSivag di oo leod de shanii. Dale Norma sebre los prosucbos. paes el covinel
i olones BN LE b 04 producles pade ¢l contial &8 olaney de bae bakgeca.

WIL UL Ecologn 2758: para aditss de digestin para Emaiens yoonirol de olores. £sia Rorma cubine
el hos aiiivns que faciitan |a pestiin biskigics pava L lenpieea v o caningd de clores.

HOEMAS AMBEHTALES AFLICADLES,

HALDF-D4-AMOT-20LY: Estabiece jos oriterids. y eipvilicacion Ibosice baje lob cusle. ve deberd
ﬁhlllh eipat i, L Ron, el Bin selesEiva yalmasrenambiento de bos reskiuos del datiin
3 i
RACDMX-Q1S-AMBT-200% Extablaced las sgrincTicadion pari o mmimn de ko resldons de boba y
peoducbad plislicos de un soio uss compeata bies, bob reutibz e paa o e perE de s ancln;
' DO parE &l Wi o P E2ithadd 1l ied b ionginidos, Que dieben comaldersne en L slaborsciin
thr plarens e manejo, de lorma complrmeriacls 3 03 reguisioos sableCidos por b Ly & Beikiuns
Edlictos del DEEie rﬂum: |_.E m‘dﬂ-ﬂﬂ.

NS DL LINPIETA

Dty d apig arie fl Asend o Eipecificon ievim de ArGuies de Limplero, por o gue b B0 o i gue
prevente on ol Anesn Técaico del Serdcio it egeal de Srgdesa de Oficings delerd estar conformado po
lad Elened gue s snlslan en dichs Ao, jurto Com s resped v i pac il scida,

Em ol casp e naguit i ebamios QUi 0o 58 eacuimiren en @l dnoeo de Dpecilonciones de Anivulss de
Limpiesa, deferd dae previd aviso 2 la DGEMSS, mencinands qud infusod v 's negeerr, L
#ipecilicacibn de bes mivmin b snided de medid s y i justibcaciin gee esphque poeges Negaiens lisne

heficionaimonts, w deberl fomar en conderaciin les. Lineomenig Geverolkes ganr ke Adguisicida e
Bieaed p Sovacod o Cnod s s e i oo die Mener Cooxlp o i o A ndod riHic o s
ol 1 di sepliombie de 2003 por b Secretars de Medio Ambionls [SEDERA)
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INCIDENCLAS
28 PORCERTALE DE
Ha. TIFG DE INCIDENCEL AFLICACHH D
| QuE wnt Spetari no preste # s i los dlas pspecificadios, se v Sagaed of dla o latarads ol cual i eaieulach temande]
f i refiiniiis ol precls mitacie mensusl por operarie dividide satre 30, sdemis de aphcar i prewmti sesa L]
i mnduu'_
. 2 CIL U DDErArD INGCie B Bieich Don Un NEtrass Supeess s 18 slnsos pasherione i horats npecificads. kil
5 fidicanal a b prriiso por e numeal L ool presente cuadno, pana &l sesuits Sow EL PREFTADOR DE SERVICIOS no 2
FRETOL0E B JUSENCIE B v Sperario despels 0n hater trarpourrido una Bava del Pieis g L oepstackin de los serviciss.
4 S U DPETRTIG RO b presenie Sebrdamiinte utiformado & idesrEeads, Ay
5 Qe U Dpeerario Corals indicipiing Sentro de b it laciones. 1k
5 St un omerario cause dafon o blenes, instalecieni yio-eoulpos con indepindincis de laeiligaciin de i reparacién del Y
aflo
% 'I-mnirlﬂummﬂﬁﬂ.tm.mmrhtnmﬂmhﬁlmhmw.mth -
hiticons de seguimipae,
| i "Que "El Presiader da Servichos” afjucicass fe urmpla con B “snoek” misime y mpecicacionis de led npuerins =
| drieres de limgieaa mitabiesiio e ¢l presente dnens yia seaboe [3 entrega extinponice de b misros.
8 “Qree Kl hmﬁ!mkh':ﬁuﬁmunwnw:muummumﬁmrm&m el masacal S
!_ eitaslecides en ol presenie anems pars s presackis Sl s,

"Respecto a las penas gue se aplicardn por incumplmierros relaclonadas con la calidad, condicionts, caractersticas, cantidades, especificacionss, v
temparslidades de os servicios y/'o del material para la prestacidn ded servicio indicades en lod numerales 7, 8y 9 se caleularin con base al mants tots]
mersual facturada sin considarar impestos,

Dicha perializaciin se descontard 5 *[L PRESTADOR BEL SERWCIO® dal Imparte facturado que cormespanda o la operacian especifica de que se trate,
Bntes de su pago defindtiva y se liguidard sélo |a diferencia que resulte,

Lis penas corwancignales serin aplicadas por el drea contratante, de confarmidad con la infarmacién con la que cusnie o que le propongiome ol & las
&reas requirentes encargadas del seguimiento y werdficacian del cumplimignie die las obligaciones centractuales.

Para efecto de la aplicacidn de penes convenciceales, o drea contratante notificard por g5crita 8 “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ sobre bas
ing urnplimienibos &0 que INCUTa para qua dentre de un tErming de 5 (cinca] di::rumum:nlrimummm:uqm.mduﬁhummﬂyﬂmu
lzs pruebas que crea convenientes a efecte de desacreditar sy thcumpdimiento, por bo que en caso de no kesor ningums Manifestacking nd afrecer Las
ﬁru-bu-!rnpmudmlm-:rqlHﬂﬁmﬁuﬂu-nrmﬁmnmnmﬂrumuawndﬁn iz la paind & Lot pevias convrancionalbes.

“kA ENTIDAD™ por ningisn mothvo autarizand condaraciin de sencianes por retrass en b entrega de los servicios, cuanda las causas sean imputstles 2
“EL PRESTADO® DEL SERVICIO™

FORMATIOR A& UTILIZAR EM LA SUPERVISION ¥ CALIDAD DSL SERVICIO DE LIMPIEZA DE INTERICRES ¥ EXTERIDRES, CON SUMINISTROS DE
MATERIALES [N LOS INMUEBLES QUE OCUPA LA SERVICIOS METROPOLITANOS 5.4 DE C.M.". BERNVICIOS METROPOLITAROS 54 32 CV, EN
ADELANTE "LA ENTIDAD®, PROVEEDOR DEL SERVICIC DE LIMPIEXA, EN ADELANTE *EL PRESTADOR DEL SERVICIO™.

L] BITACORA DE SEGUIMIENTO D€ LA CALIDAD DEL SEEVICIO DE LIMSIERA EN SAMITARIDS
L BITACORA DE SEGUIMIENTO D€ LA CALIDAD DEL SERVICI) OE LIMPIEZA EM AREAS O INSTALACIONES DE INMUEBRLES

LCDA. ELY JOHANNA ZARATE MIRANDA.
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION DE CAPITAL HUMANO ¥ RECURSOS MATERIALES
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BITACORA DE SEGUIMIENTD DE LA CALIDAD DEL SERVICID DE LIMPIEZA EN SAMITARIOS

[IRNEALE: =
IFEX o (T
I
ESPOMSABLE DE “LA ENTIZAD" HOMERE: FIRM:
hmnwm DE “EL PRESTADDR DEL SERNCIO" NOMBRE: FIRALA

MOBILLAEID SARTTARID:

| ||'m:. | I
1 | wmcnoaios .
s TowE ﬂ e ]
' '[:.m-.s. '. | |
| 5 |E5Fﬂnﬁ ] _ ]
DIVISORIOS
E | PUERTIE
TT | MANPAS
. L
8| Pisas
§ | AZULENDS
COMCEFTD
MATERIAL SANFTARID
l\ 0 | poow - [
ERC—T |
OBSERVACIONES:
CALEFRTALSON FINAL -|
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BITACORA DE SEGUIMIENTO DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN AREAS O INSTALACIONES DE INMUEBLES

FRCHA: MR-

AREAPISD:

AESPONSADLE DE *LA ENTIOAD™ NOMBRE: FIRBA:
| RESPONSABLE OE "EL PRESTADOR DEL SERVACIO" HOMARE: FIREA,

CONCEPTOS CORCEPTON
AREAS EXTERIORES MOBILIARID
3 CANCELERAY MERRERIA - ] | (15 [mesas !
o AREAS INTERIORES _ [ 16 | MAMPARAS '
2 [ vESTIBULD | | 17 | VESTIEULD .
[ 3 .mqu&s_afygnues | 18 | OFICINAS GENERALES i
| # | 5ALAS DE JUNTAS T | | 19 | SALAS DE JUNTAS :
| 5 | PRIVADOS 20 | PRIVADOS |
| & |saasDECOMPUTO | EQUIPG
| MURDS ¥ COLUMMAS [ | 21 | COMPUTO
AREAS DE SERVICIOS i 22 | TELEF
[ "8 [ARCHIVD, BOGEGAS, [ g | ESPECIAL W’EBE‘E_I
| ALMACEMES | 2 | FﬁF‘EI.EFthllu:;u .
| 9 | pasiLLos | | ACABADOS
10 ESCALERAS [ | | 24 | pisos | !
|11 | RAMPAS | | | 25 | wosTARDORES !
| 12 MOCULOSDE VIGIANGIA | | - | 26 | REPISAs 1
13 | CUARTOS DE EQUIPOS I (N [ OTROS
Led HIFDRMES ¥ ASPECTOD
: CUARTO DE LIMPIEZA | | | 2 | PudhAL OO PRIORALLE
| | BAEIE TS
EQUIPGS ¥ UTENSILIOS GE
2 | TRABAJD DEL PERSOMAL DE
! |

CESEAVACIONES:

EMPRISA:

Pagina | 45




|r-"§'_i:"’|‘¥1lI ﬂ,ﬁﬂﬂ GOBIERMO DE LA SERvIMET

Iﬁﬁ@"‘ CIUDAD DE MEXICO
L&}

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL MAY-DNC 2024 COMX-SERVIMET-IR-01-2024

Amexo No. 2

MAMIFIESTO DE DATOS
LEGALES
Ciudad de Mdxizoa X de XO0X de 3004
Geog- Alberta Gdmez Arizmendi Director
de Administracion y Finanzas en Servicio
Metropolitancs 5.A. de .V, Presente,
{Hombre maniflesto baje protests de decir verdad, que los dates aqud asentados son ciertos v ban sido debidamente veriicades,

a mismn ceento con Tacultades suficientos para suscribir |a propuests en la presente Invitackén Restringida, n nomhbre y
Fepresentacidan do;

Ih-ﬂlhhduthinmuhnlduaﬂ.n:ﬁnmmm o
Regiatio Feceral de Contribytes:
DOMICILIO:
Calle y Mimnero:
Colonia Alcaldia o Municipio:
Cidipa Postak:
Erdiclad Foderativa:
Teléfomts: Fao
Corren Electndeion:
Mo, e ln Escribura Plblica on la que consta s Acta Conmlitutiva: Fcha:_
Momibie, Mooy lugar del Hatarks Piblico anle o cual sedio FE de la mésma;
Relacidn de Aociondstas:

Apsllido Pateqna Apedlide Matemno Kombre [zh

Descripeitn del Objeto Sockak

Reformaes sl Acta Constitutiva:

Heemibre did Apaderade o Represenlante
Dates del Documento Mediante o cual Acredits fu Persenalidad y Facullades:
Escritura Plibdica Kamen: Ficha:
Kosmbe, Mibmers y Lugar del Motario Pablico ante el cual se ciongd;

(LUSGARY FECHA)
PROTESTO LD

MECESARIO [FIRMA]
FOTA LSTE PORMATD FODRA SEA REPEODUCIDG POR CADK INVTACD EH L MDOD (QUE ESTIME CORVENIENTE, DEBERDO RESPLTAR SUCONTENIDD
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Anexo Ne.3
DELIGACICONES
FISCALES

Ciuded de México a XX de )00 de 2024

Geag. Alberto Gomez Arizmendi Director
de Admimistracion y Finanzas en Servicios
Metropalitancs 5.4, de C.Y. Presente,

D eedformidad com el Articuls 56 del Codign Fiscal de 1 Chudad de Miéxico, en refacidn con el articulo S8 de la Loy die Austeridad, Transparencia en
Rmnmxims.ﬁmxmliyﬁjmjﬁadem:umdtumnudﬂﬂﬁm.m:nﬁﬂumwﬂm dee diecir verdad gue nuesira empress _[NOMBSE
nwummﬁﬂnmmrmtmluutllmw fescabes que e son aplicables, corespandientes a los GRlimes cingo ajercicias Fgales

realizando para ol electo # listado de por lo menos Las sipuientes contribagiones:

Coafrigucion,

| Hosphes

Impesin predal

Irpwerin sobee adfeisicidn de inmeebies.

Iffgrediin solve ndming.

Immﬁwh'rMMamﬂnhhukqm

Imzaestn yone [ adaiiicits di wekic Hhﬂ-m“ﬁﬂt
ITiBAREEIE Sa3¢ LD rdtackon de Bendcio de heigdale.

Berechas por & susinitra de apus.

Mimims de cursty pradal

[ Filmers e cusnta par Javicio o agur:

Asirnismia, manifieste que s EMQIesd QU [epfesentn se Bncuen ta & el supussta de

fupumto

Fi-mu:i&-ﬂ-mmntuﬁnr-nunﬁmuwumﬂn:mum'pmiruum|um
| es

upuriis 1 iy

| E1 0o=giho iscal e Bncusntrs bars oz 18 Chuoad o6 Wisics

i doeigibo Mool se paeanisden Iy Cudad de Ménes oge los SUmos 5 alod.

54 cumbh con aetoizacids Sara page 2 plaen, ¥ na 48 hi Meurrdo en aiguna o lea BUSLETEL Sue COMEMpLE o amosis 45 del

L Codign

38 ariuening oTigaZa & dictaminir o ComOMETts de bul GSUERCONES 0 Sub hivl OpLAGE Dor 3 DATAMASTEn, coslerme 3
0% SupuEEss gos marca of Chdigs Fisesl 2 & Cludad de Misics, En site oo 5e precks sus loe slrcicios v s ComribRcants
dictaminadas 3o las siguiente Agimiame, maniliests gui ol dictamen 58 ENCUBTING 65 et de

INRRraLie) P 2a Witer s o -

xre.

Aberrtameente.

Razdn Social |

Nombre del Represertante ]

L Nombredsl Represestante Legal:
Domigilio pirs oir i recibir nedificaciones dentro de b Ciudsd de Mxicod
| Nombre de la persona autorizada pers recibir notificationes 5

Mimire telefénico:

Regitira Federal de Contribuyentes:

Firma del Representante Legal:
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AnexoNo, 4
“FORMATO DE PROPUESTA TECNICA®
(Ejemplo de farmata)
Geog. Alberto Gdmez Arizmendi Directar
de Administracidn y Finanzas en Servicios
Metropelitanos 5.4, de C.V. Presente,
RUHOH SOCIL: R.F.C
DIRECCION [CALLE}: NOD, COLONIA
DELEGACION | MUNICIFIC:
CODIGD POSTAL: TELEFONO (5): PR Y0 CORRED ELECTRONICO:

Inwitaciin Restringida a Cuanda Menos Tres Proveedores Mo, COME-SERVIMET -|R-001-2024 “SEAVICIO DE LIMPIEZADE INTERIORES Y [XTERIORES,
CON SUMIMISTROS D E MATERIALES EMLOS INMUEBLES QUE QCUPA LA SERVICIOS METROPOLITANOS 5.4, DE C.V.", PARAEL PERIDOOD DEL 41 DI MAYD

AL31 OE DICIEMBRE DE 2024,

o o pad

ﬂstmmﬁn*n s

o

- PR _ll:E :‘;U}Ilm DE

m MEDIDA

© CANTIDAD :

MOWBRE YFIAMADEL REPRESENTANTE LEGAL
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-

Angan Mo, 5

" FORMATO DL PROPUESTA ECONSHICA™
(Ejempla die fasmeta)

Geop. Alberto Gomez Arizmendi Director
de Administracidn y Finanzas en Senvicles
Metropolitanos 5.4, de C.V. Presente.

RAZON SOCIAL: DIRECCHN Ko, BEL:

[CALLER ALCALDIR §

MUNICRID: COMGO COLONIA:

FOSTAL: TELEFONO (5} FRY/0 CORRED ELECTRONID:

Inwitacian Restringida a Cusnda Menas Tres Proveedores Mo, COMNI-SERVIMET-IR-001-2024 “SERVICIO DE LIMPIEZADE INTERIORES Y EXTERIORES,
CON SUMINISTROS DE MATERIALES EN LGS INMUEBLES QUE OCUPA LA SERVICIOS METROPOLITANDS 5.5, DE C.V.”, PARAEL PERIDOO DEL 61 DE MAYO
AL31 DE DICIEMBRE DE 2024,

DESCRIPCIGH DEL SERVICHD UNIDAD DE
MEDIDA

SERVICHD OF LIMPILZA DE INTERMIRES Y EXTEESORES, COM
SUNBISTRO5 DE MATERIALES EMLOS INWUEBLES QUE
QEURA LA SERVICIOS METROSOLITANGS .0 DECW.

LA,
TOTAL

En caso de resultar adjudicada, la presente propuesta econdeica se actualizard conforme a la propuesta econdemica ofertada en subasta
que resultd adjudicada.

|
- T PISTRIBUCHIN | GOETR TURAT
1 CRAMIEILHT PR INM UL BLT . PR o R . T ORI GLAAID, 51N
| ] et o 1 BAnaney L menn LA
| Bwnnkin Friy Bervanc Tanes da iies # operatiod I operarie FRE
i Ofcirnm Piaa 5 T o esdhinng Mg, 7 privar g, Dok G,
| Heirmpaiinenas, f. it 4 P DR, Mirsishy S Lauhadmas [ O7:00 3 141 D3 [ 1150 2 10500
| 1 Dl e Miduicn i i D STs00 & 14:00 he.
3 Rrchbe S Coacrarmacedn de | Dactor Lawista no. 105, Calnsia | L i
Servichan Betropoitarat, SA @0V, | Demees, Meslis Copghbimar | § bk @ Ly e n & EeOrEn de e o ad

O BESFECTR AL IMUTDLE UBCADD EN DOCTOR LAVETA K, 115, COLONIA DOCTORES, ALCAUDIA CLWIHTEMAL, LA LIMPIEZA SE LLEVARE A CABS $OLO DOS OLAS A LA SEMANA, COY
LS MO GRCRASI0G QUE “EL PRESTADOR BEL SEMACI™ ARGNIN 4 EL DOMICILIC DE FRAY SERVANDO 7T, PARA LD CLUAL LA ENTIEAD®, PROPORCIONARS UN CALENDARID DE LDS
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BlAS O] LMPTEZA,

LA CARTIDAD BE PCRARICS PODGL VB MES A MES DE ACUEAD COM LAS HECTSIDADES PEL SERCIO, PREVIA SOLICTTUE POR PARTT DL ASEA REQUIRENTE, DK PASAR [L MUME BT
SOUICITADD DE O AAEIOS, LA CUAL PLEDE SERVIA CORREQ ELECTRAKICO Y/ ES08T0,

fs -:;'_.- T o Fal B BT e . PRLCHOLRITARD

_ e, S g 2% P T s

L TAFETE manmmmwmm“mmmmm Hm.tmum.‘l-l Pu:n:ium[u 1
WATERML RECICLADG

BUANTES BE IMULE DOMESTICOS MULTIUSES DE USO RUDD, REMSTINTDS & QUIMICSS ¥ DETERGEMTES, i
COLOR INDISTINTD, DE CAFERENTES TAMAROS, CON PALMA ANTIDERRAPANTE

3 ESCO8A CEPILLO DE FEfAs DL MNILD COM MANGO DE MADERA O PLASTICO, DE MATERAL BECICLADD O CON 1
CHRTO PORCENTARE D MATERIAL RECKLADG

4 HIDP DE MaZROFIBRA DE S00M CON MANGD DE MADERA Y BASE DE ACERD IROGDASLE 1

5 REPUESTD MOP [ MICROFBAA DE G0 CRS. 0N MAMDO DE MADTER v R4S [ ALK AT BOXIDABLE I

L] REFLESTO MOP DE MICROFBAA DE 100 CU85, COM MAKGD 0F MADERA Y BASE DE ACERD IRONEAILE i

i

JHCadA & BAKEL A DE PLASTICD COM ALGUN PCRCENTAJE BE MATTEWAL RECICLADD, COR UNA CAPADIEAD
DE AFRII, DE | LITRO, COLOR MOISTINTGL

B BOMEA PARA DL STAPAR BARDS DE USO RUDD, DON MANGO BT MADERADE 43 CMS, ¥ BASE DE HULE MATURAL
MECHUDN DE PABL 05 01 ALGOGON, DF US0 AUDD, COM BASTON DE MADIEA

14 PLUMDBO PARK LIMPIEZA, DE MIDROFIBRA, LIWABLE, 0 MANGD DE PLASTICD

DESPRCHADCS DE TOALLA ENBOLLOCON PALANTA MM ML, FABRICAT OF PLASTICN BE AL TA B 505 TENCA
AL IMPACTO, FARA INSTALACHON EM FARED (WO ELECTRIOD

DESTAFACARCS LICANDD EM EMVASE DE | LITRO, & RASE D 1SDAZN00 DE 50003, HIDRGXIDG DE AMONID, 1
12 SILICATOL, TEHSOAETROS ¥ ALICALIS CEDERA ESTAR CORRECTAMENTE ETIQUETADO SEGON LA KOM-183- | LITRD
SAALISCR-2000,

1 DETERGENTE BN POLYD MULTILSOS A BRSE DE WGADDINTES RATURALES QUE CUENMTE CON EL SELLO B —_ 1
ECOLERT, NEUTROS ¥ EIGOEGRADASLES £ CUIMPLIMIENTD A LA MU Q-501 £ REP-30LE,

ESTECHA D PARS LIMMETA DF LISO RUDOD, FASRICADD BE WYLOMW, FIDEAS SINTETICAS O LUFA DE DEIGEN P 1
HATURAL, DOLOR INDISTINTO,

13 FIBRA YERDE GRANCE, COM ESPONUA DE UST RUDD, BxIDEGRADABLE O FLABDRADA COM COMPUESTOS 1
HATURALES, RESISTENTE & LS LIMPUADCRES ¥ O TERGENTES COMERIMALES,

FIBRE WERDE GRANDE, $IW ESPOMJA DE USD RUDD, EODIGRALAELT O CLABORADA COH COMPUESTCS. 1
MATURALES, RESISTENTE A LOG LIPADCHE S ¥ D TERGERTES COMERCIALES,

| o o | e

L

:

17 FRAMELE DE ALGODGN CRGANICT COH COSTURAS PARA MAYOR DIRABILIDAD, COLOR INDES TINTO WOLLG 1
| 18 | BN LGRIDD PARN MANOS BIICEGRADASLE, TP INOUSTRIAL, MO TAXICD. =— LITRO 1
19 JERGA GRUESA MULTRISOE, BEETEADA POR AMDCS LADDS, COLOR INDISTINTG ROLLD 1
1 FEDRA POMET & BOTE DL POLYO POMET, FARR USD EN ACTIVIDADES DE LOWMETA, PAESERTACONDE L KG. | MILD i
TOALLAS SAMTARIAS 0f PAPEL BN BILLO JUMBO, DE HOW, STRCILLA, 558 BLANGLUEAMIEN TD GUisicn, i
1 CLADDRADAS OOH LN WiNIMO DE 50% DI fmas & CICLADA, SN COUDRANTES, SiN PERFUMES, PROOUCTD | BTEZA
MADIOMAL.
n FAPEL HIGIENICD SANITARIC JUMBD COM HOJA DOBLE, ELABGEADG CUM UN MINIMD DE T FiBRAs == 1

ETCHLADAS O BIDDEGRADABLES, SIN COLORANTES NI PERFUMES, SIN BLANQUEADCGT S,

2 BOLZA DE POUISAPEL [G01030), TRAMSPARENTE, ECOLOGICAY COMPOSTADLE, EL PROVEEDCR DEBERA TENER e 1
MOMERD DE ALTGRIZACKIN ANTE S D0WA ER CUMPLIMENTD DE LA MACOME-Q10-A8T-2019,

BOLSA PARA BASURA COLOR MEGRD (50x1300, DE PLASTICO, FABRICADA OF PEBD O PEAD, CONTENIDG i
MIRIMO D 50% DE MATERIAL RECICLADG POSTCONSUMO, 5009 FECICLABLE, (L PROVEEDOR DEBERL TEHER
MiMERG D AUTORITACKIN ANTE SEDEMA EW CUMPLIMITMTO DE LA HACDMN-SLE-AMBT-281%, 7 [L
ETIUE TADD CORSESPORDENTE.
LNPIRDGA LIINGD PARA LIMMETA DE MUCOLES, PROTEGE LA MADERA, ELIMMA POLWVO 7 RMANCIAS, ]
k1] ELABORADD & BASE DF INGRODIENTTS NATURMES. BIODECRADABLE, EN ENVASE OF | LITSE BECICLABLE O | PiEza
REUSABLE, DEBERA f5TAR Emnﬂlﬂﬁm&m:ﬁﬁﬂn LA M- 19 SSAL SR JOREL

14 L]

Pdgina | 50



gt

W GOBIERNG DE LA

d CIUDAD DE MEXICO

SERVIMET

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL MAY-DIC 2024 COMX-SERVIMET-IR-01-2024
uumaE L  FELCH UMITANSS
i b : | mtoma B

LoSaAn0s LIGUSEO WULTIUSES BESIMFICTANTE, A BASE DE CLORD ¥)0 AROMATIEANTL, RIDOTGRADADLE,

*® DRGANICE, EN EWVRSE DA L LITRO RECICLABLE O REUSABLE. DERBIRL ISTAZ CORRECTAMENTE ETIGUETADD | LTSS
SEGON Lk SMOM- 505541 SCFHINLE.
DELODIAANTE AMBIENTAL DE ARCMEA KDEETINTOD, ELIMINA WALDS OLOBES, BN PECSENTACKN DOF

ar AEROSON, ELABORADD A BASE D0 INGDECIENTES MATURALES, S00ESAADABLES MO TONICOS, PRODLCTE | PIEZs
RATEONAL

- PASTILLA DESOOORANTE T MEDUA LUKA, ARDMA INDISTINTG, [LABORADD & BASE DE INGREDIEENTES
MATLERALES, BHOCH GRADADLES MO TEXIC 08, AMISARLE 00N EL AMBIENTE, PRODUCTS MACIKIKAL. FEIA

e PARD O TOALLA DF FELPA O MICROFIDRA, CON COBTURAS PARA MAYOR DURKBIIDAD, SUAVE, KO RAYA

SUPERFILIES, COL0E MIETINTD
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Anexo No. 6

Ciudad) che Mico 8 100 de XXX de 2034
Geog. Alberto Gimez Arlzmend] Director

die Adminlstraclény Flnanzas en Servicles
Metropolitanos 5.4, de L.V, Presente.

Imvitacidn Restringida a Cuando Menas Tres Froveodores Mo, COMX-SERVIMET-IR-001-2024 "SERVICID DE LIMPIEZADE INTERMORES ¥ EXTERIORES,
COH SUMINISTROS DE MATERIALES EM LOS INMUEBLES QUE OCUPA LA SEAVICIOS METROPOLITANGS 5.4 DE CAL™, PARAEL PERIODO DEL 01 DE
MAYD AL 21 GEDECIEMBREDE 2024,

ACLARACION DE BASES
PREGUNTAS:
I'\ "
2)
3)
1)
5)
NOMBRE DE LA EMPRESA
FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL
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&ngxoMa, T
FORMATD DI MEJORA DE PRECIOS

Geog. Alberto Somez Arizmend] Director
deAdministracidny Finanzas en Servichs
Metropolitanes 5.4 de L.V, Prosente.

Invitacidn Bestringids a Cuande Menos Tres Broveedores Mo, COMX-SERVIMET-IR-001-2024 “SERVICIO DE LIMPIZZA DE INTERIORESY EXTERIORES,
CON SUMINISTROS DE MATERIALES EMLOS INMUEBLES QUE DCUPA LE SERVICIOS METROPOLITANOS 5.4, DE LV, PARAEL PERICDO DEL 0L DE MAYS
AL31 GE DICIEMBRE BE 2024,

Kombre o Razdn Social: R.F.C.k
Direccian: [ Celenta
Alealdia o Municiplie: C.P.: Teléfana:
Hombre del Represemtante legal: |
Documnento con el que scredita su personalidad: Himers del Poder Notarial: |
= irma '
' Primera fionda Segunda Ronda
| Descrip<ion dal servicio Mueva precio Firma Nueva precio firma
| plertadn ofertads
SERVICIO DE LIMPIEIA DE INTERIORES Y
RIGRES, CON SUMINISTREOS Of MATERIALES

N LO% [INMUEBLES QUE OCUPA LA SERVICIOS H,
POLITANOS S, DE CW.", PARA EL
ERIQDO DEL 00 DE MAND AL 51 DE DICIEMBRE
elerr

f—

R LA FMALIDAT 26 B TAR RDJUSICARE, L PARTAEUNTE Beotid SRR [k Minisian [ DrS SO EX TESERSS FORCENTUALEY, B0 PROPUESTAS [ PRECKS SESLTRDIENTIS, OF CONFORIN
4108 UNERagNTOE GIMERILES PAAA Lk PRESINTAIMN D PRECES MiS Ealdh, A OOMG FL ARTECLILO ) FRACCION 1 SEGUMDDY TERCER PARRARY BE LA LIF B¢ AOUTRODNES PARL By DiSTEMD
FEDESAL. LSGAVED (OMILLPOKE MISIMG LA O BONTIS, 1 FOSTMATOIDE LAPRSPUESTA OF PRECICS MK BAJCE, SERL MASRCARG POR LA TLOS SERVOORTY POBLICOS 2 LA COMVOCANTE ¥POR LOS
FAETIZIAATES OO WETRVNERDNEN E3THETAM, L PREGENTE FORMAT: 0k STR-SERROOOCE0 LAS VECES [UT 1L PAETICRANTE JUTEUE COMERIEVTL.
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AnexoMNo. 8

ANTE: SERVICIOS METROPOLITANOS 5.0 DEC.V.

(HOMBRE DE LA AFIAMZADORA) EN EJERCICID DE LA AUTORCZACION QUE LE FUE COMCEDIDA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO
PUBLICO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIAKZAS, SECONSTITUYE FIADORA
HASTA POR LA SUMA DE [IMPORTE EN MONEDA NACIONAL COM NUMERD YLETRA, SEGUN LA MAGMITUD OE LA COTIZACYIN, S CONSIDERAR EL
IMPUESTO AL YALDR AGREGADO) M.N., A FAVOR DE SERVICIOS METROPOLITAMOS S.A DE C¥. PARA GARANTIZAR POR (RAZON SOCIAL DE LA
EMPRESA) COM DOMICILIO EN (DOMICILIO DE LA EMPRESA), EL SOSTENIMIENTO DE LA PROPOSICION PRESENTADA PARA PARTICIPAR EN: LA
INVITACION RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVEEDORES Mo, COMX- SERVIMET-IR-001-2024 REFERENTE A LA CONTRATACKIN DEL
*SERVICIO DE LIMPIEZA DE INTERIORES ¥ EXTERIORES, CON SUMINISTROS DE MATERIALES EN LOS INMUEBLES QUE OCUPA LASERVICIOS
METROPOLITANOS S.A. DE C.V.®, PARA EL PERIODO DEL 01 DE MAYO AL 21 DE DICIEMERE DE 2024, CONVOCADA POR SERVICIOS
METROPOLITANDS S.A. DE CY., ESTA GARANTIA ESTARA VIGENTE MASTA QUE LA SERVICIOS METROPOLITANDS 5.A. DE CY. MANIFIESTE
EXPRESAMENTE POR ESCRITO LA DEVOLUCISN PARA SU CANCELACIKON, DE CONFORMIDAD COM LA LEY DE ADQUISICIONES PARA EL DISTRITO
FEDERAL, SU REGLAMENT( Y DEMAS NORMAS QUE RESULTEM APLICABLES.

LA BSTITUCION AFIANZADORA SE SOMETE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECHDO EN LOS ARTICULOS 178, 379, 280, 282 ¥
293 € LA LEY FEDERAL DE INSTITUCKONES DE SEGUROS ¥ DE FIANZAS ¥ OTORGA SU CONSENTIMIENTO EN LO REFERENTE AL ARTICULO
115 GEESTAMISMA LEY.

*L4 FAMIA DE GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LAS OFERTAS UNICAMENTE PODRA SER CAMCELADA, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULD 365 DEL CODIGO FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO; PERMAMECIENDO VIGERTE DURANTE LA
SUBSTAMCIACION DETODOSLOS RECURSOS LEGALESO JUICIOSQ U E SE INTERPONGANHA ST A QUE SE DICTERESOLUCION DEFISITAA
DE AUTORIDAD COMPETENTE. (FIM DE TEXTO).

\UW.HH. DEEERA TRAER NOMBRE ¥CARGO DE QUIEK LA FIRME.
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AnexoNao.9
REQUISITOS BASICOS DEL MODELD DE TEXTO DE FIANZADE CUMPLIMIENTO DELCONTRATO

ANTE: SERVICIOS METROPOLITANGS 5.4 DEC.V.

3] "QUE ESAFRRICADE SERNCICS METROPOLITANGS 5.4, DECV,, PARA GARANTIZAR POR [NOMBRE O RAZON SOCIAL DELA PERSONA Fisica
O MORAL) CON DOMICILID EN (DOMICILIO FISCAL DE LA PERSONA FISICA © MORAL] EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA OF LAS

QBLIGACIONES A SU CARGD, QUE SE CONTIENEN EN EL CONTRATO DESERVICIO NO. ) DE FECHL |
) POR LA CANTIDAD Df

]

[ ] DERNADO  DE LA INVITACION

RESTRINGIDA A CUANDO MENOS TRES PROVESDORES Mo, COMX-SERVIMET-IR-001-2002

b} QUE ESTA FIANZA ESTARAVIGENTE HASTA QUE [NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICAO MORAL) CUMPLA & SATISFACCION
OE LA SERVICIOS METROPOLITANOS S, DE CV., EL OBJETO DEL CONTRATO, DURANTE SU VIGENCIA PARA RESPONDER POR L0
REALIZADO, ¥ DE CUALQUIER RESPOMSABILIDAD QUE RESULTE A SU CARGO, AS| COMO SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO OF
EJECUCION ESTABLECED EN LOS ARTICULDS 178, 273, 260, 282 y 203 DE LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DF FANZAS,

€) [ENEL CASD DE QUE SEPRORROGUE EL PLATO ESTASLECIDO PARA L CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATD, 0 QUE POR ALGON
MOTIVD EXISTAN ESPERAS, SU VIGENCIA QUEDARA PRORRDGADA EN CONCORDANCIA CON DICHAS PRORROGAS O ESPERAS,
PERMANECIENDO EN WOGOR DURANTE LAS SUSTENTACIONES DE TODOSLOS RECURSOS LEGALES O JUICKS QUE 5E INTERPORGAN,
HASTA QUE HAYA RESOLUCION DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

ASIMISMD, ESTAFIANZA SO0 POORA SER CANCELADA CON LAAUTORIZACION EXPRESAPOR ESCRITO DE LA SERVICIOS
METROPOLITANOE S.A.DECY,
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AnexoNo. 10

FORMATO APLICABLE S50L0 PARKINVITADOS QUE SLAN PERSONAS FISICAS COM ACTIVIDAD EMPRESARIAL

“LOS DATOS PERSOMALES RECABADOS SERAN PROTEGIDOS, INCORPORADDS ¥ TRATADDS EN EL “SISTEMA DE DATOS PERSONALLS. PROVEEDORES:
PERSOMAS FISICAS COM ACTIVIDAD EMPRESARIAL™ DE L& DIRECCIGN DE ADMINISTRACKIN TFINANZAS, EN SERVIE0S METROPOLITANDSE S DECH,, EL CUAL
TIEME 5U FUNDAMERTO EN LOS ARTICULOS 43 Y77 PARRAFO SEGUKDO; CAPTTULOS W YW1 DE LA LEY DE ADQUISKIINES PARA EL DISTRITO FEDERAL; ¥ 41
FRACCION I, DEL REGLAMENTG DELA LEY DEADQUISICIONES PARA EL DISTRITD FEDERAL, CUYA FIRALIDAD “ES LA DE INTEGRAR DERIDAMENTE LOS
EXPEDIENTES PARA TEMER IDENTIFICADA, ORDEMADA ¥ CLASIFICADA LA INFORMACION PROPOCIONADA POR LAS PERSOHAS FISSCAS CON ACTMDAD
EMPRESARIAL PARA EL CONTROL, RESGUARDGD T EN 5U CASD PARA LA ADTUISICHIM DE BIERES ¥/ SERVICIOS QUE REQUIERE LA ENTIDAD A TRANES DE LICITACION
PUBLICA; IMATACION RESTRIKGIOA A CUANDD MENOS TRES PROVEZDORES ¥ POR CASO ADJUDICACION DIRECTA; ASI COMO, LOS DATOS QUE REQUIERE
SERVICHS METROPOLITAMOS 54, DE CV., PARA EFECTUAR LAS TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE PAGD A LOS PROVEEDORES; LA BMFORMACION A LA
CONTRALORLA INTERKA; CONTADURIA WAYOR DE HACIENDA, DERIVADO DE LAS ALDITOSIAS ¥ PROCEDIMIENTOS ADMSNISTRATIVOS ESTABLECIDGS, ADEMAS DE
OTRAS TRANSMISIONES PREVISTAS EM LA LEYDE PROTECCION DE DATIOS PERSONALES BN POSESHIN DE SUJETOS DBLIGADOS DELACRIDAD DE MEXICO".

LOS DATOS MARCADOS COR UK ASTERISCO(™) SOH CELIGATORIDS T 5IK ELLOS MO PODRA ACCEDER AL SERVICH) & COMPLETAR EL TRAMITE DEALTA ¥ REGISTRO
EM EL PADON DE PROVEEDORES,

ASIMISIAD, SE LE INFORMA QUE 5US DATOS RO PODRAY SERDIFUNDIDDS S84 SU CONSENTIMIENTO BXPRESO, SALVG LAS EXCEPCIONES PREVISTAS EM LALEY,
LEVDE PROTECCION DE DATOS PERSONALES ENPOSESION DE SUJETOS DELIGADDS DE LA CIUBAD BE NEXICO.

Artfeulo 9.~ Cuando los entes piblicos recaben datos personales deberdn informar previamente a los interesados de forma enpresa,
preciia e ineguivaca bo sigulente:

I, Deela existencia de un sistemna de dotos personales, del tratambento de dates persanales, de a linalidad dela sbitencitn de dstasy de los
destinatarios de lainformacidng

il Oel cardcter obligatenio o facultative de responder o las preguntas que l#s sean

planteada;

il D lag condecuencias de Lo obiencidn de los datos personsdes, de |3 megativa a suministrarios o de la inexactitud de las

mismics;

IV, D¢ |a pesibilidad para que estos datos seandilendidos, encwya casodeberd constar el cansentimiento expresa del interesado, salve cuanda
setrate dedatos personales gue par disposicida deuna Leysean considerados piablicos;

V. De bn posibilidad de eferciter los derechos de access, rectificachin, cancelaciin y

aposidn ¥

Del nombre del responsable del sistema de dates personales y en su cazo do los

destinatarios,

Mombie y lirma deerterada,

Mota: Mo trandoribin aibes dates;

*DATOS BENTIFICATIVOS DELIGATDRIDS: Kombire, clave de B0 doeicHio; edad; tel&ono de oficina.

BATOE IOINTYF ICATIVOS FACULTATINOS: Clave CLAP: astaciscivil, fecha de msciminnbo [cussde s poeen b el sota de racimiental; rmatriculs del S MR S

relratro die pasaiporte; TelSono orbelar yio partioular,

“DATOF PATRINGHIALES QBLIGATORICck: Biened inmuebles (ra oo, pada el pago de impuesios eg e, debet manileilee 4 ol domiilio fscal e propio o rentedo.
inlermackin fscal, [declaracion de impustsios cusnde les presente con motie de algin procedimbenio de lcackdn pdblica o invdtacidn resirngida).
Eeferencias personales: contenidasen suturiculom camo provesdor.
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fAnexgMo. 11
Manifestacidn de Mo Conflicta de Intereses
Ciudad de Mexico a xom de oo de 3024,

Geog. Alberto Gomez Arizmendi
Director de Administracidn y Finanzas
an Servicios Metropolitanos 5.4, de
L.V Presente.

Pormedio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad, en mi cardcter de apoderado legal de (NOMBRE DE LA PERSOMA
FISICA & MORAL), gue no seencuentra en |os supuestos de impedimentos legales, inhabilitadas o sancionadas por la Secretaria
de la Contraloria General de la Ciudad de México, por la Secretaria de la Funcién Plblica de la Administracidn Piblica
Federal, ni porlas autoridades competentes de los gobiernas de las entidades federativas o municipios.

\gualmente, para preveniry evitar la configuracidn real o potencial de conflicto de intereses manifiesto que los sochos,
directivos, acclonistas, admiristadores, comisarios v dernds personal de sus procesos de ventas, comercializacidn, relaciones
pUblicas o similares, no tienen, no van teneren el sigulente afo o hantenido enel ditime afio, relacidn personal, profesional,
laboral, familiar o de negocios con las personas servidoras pblicas que 2 continuacién sessfialan:

Geog. Alberts Gamez Arizmendi |

Director de Administracidny
Finanzas

Leda. Ely Johanna Zarate Miranda.

Subdirectora de Administracidn de J /\

Capital Humano y Recursos Materiales
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